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DIRECTRIZ CCECR-FI-DI-0001-2026

LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS PRESENTADAS ANTE LA
FISCALIA DEL COLEGIO DE CIENCIAS ECONOMICAS DE COSTA RICA

Fiscalia del Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica. San José, a las dieciséis
horas del once de mayo de dos mil veinticinco.

CONSIDERANDO

1°- Que el articulo 11 de la Ley Organica del Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa
Rica, N.° 9529, dispone que todo miembro del Colegio estd obligado a acatar
estrictamente la Constitucion de la Republica, las leyes, los reglamentos, los principios
éticos y todas las normas que dentro de sus atribuciones dicten los diferentes
organismos del Colegio.

2°- Que el articulo 36 de la Ley N.° 9529 establece la Fiscalia como un érgano del
Colegio, integrada por un Fiscal electo por los miembros por un periodo de dos anos,
al cual le corresponde velar por el cumplimiento de dicha ley y los reglamentos del
Colegio, asi como por la debida ejecucion de los acuerdos y resoluciones de la
Asamblea General y la Junta Directiva.

3°- Que el inciso e) del articulo 36 de la Ley N.° 9529 otorga a la Fiscalia, en la figura del
Fiscal, la potestad de recibir y tramitar las denuncias que se presenten contra los
miembros del Colegio, siguiendo para ello las disposiciones del Libro Il de la Ley
GCeneral de la Administracién Publica, N.° 6227.

4°- Que el articulo 6 de la Ley General de Control Interno, N.° 8292 del 4 de setiembre
de 2002, regula lo relativo a la confidencialidad de los denunciantes y de las
investigaciones que puedan originar la apertura de procedimientos administrativos,
estableciendo el deber de guardar reserva sobre su identidad, asi como sobre la
informacion, documentos y demas evidencias recopiladas durante la investigacion.

5°- Que resulta necesario actualizar y unificar los procedimientos para la atencién de
las denuncias presentadas ante la Fiscalia, a fin de garantizar el debido proceso, la
celeridad, la seguridad juridica y la correcta aplicacion de la normativa vigente, asi
como para derogar disposiciones anteriores que resultan incompatibles con los
presentes lineamientos.
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SE DISPONE:

Emitir el marco regulador para el tramite de atencion de las denuncias, conforme al
siguiente articulado:

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Ambito de aplicacién y competencia. Los presentes lineamientos son
aplicables a las denuncias que se presenten ante la Fiscalia del Colegio de Ciencias
Econdmicas de Costa Rica que se refieran a ejercicio ilegal, nombramientos ilegales
y/o faltas éticas dentro del ejercicio profesional de los miembros del Colegio, que
violenten o amenacen con violentar la Constitucion de la Republica, las leyes, los
reglamentos, los principios éticos y todas las normas que dentro de sus atribuciones
dicten los diferentes organismos del Colegio. En lo no previsto en los presentes
lineamientos, deberan observarse las disposiciones del Libro Il de la Ley General de la
Administracion Publica, N.° 6227, asi como los principios generales del procedimiento
administrativo contenidos en los articulos 214 a 229 de dicho cuerpo normativo,
especialmente en lo relativo al derecho de defensa, impulso de oficio, prueba de la
verdad real, informalismo a favor del administrado y prohibicién de indefension.

Articulo 2.- Definiciones. Para efectos de los presentes lineamientos, se entendera
por: a) Organo Director: La Fiscalia del Colegio de Ciencias Econémicas de Costa Rica,
ejercida por su titular (el Fiscal) o por el funcionario de la Oficina de Fiscalia que este
designe, competente para tramitar las denuncias, ordenar diligencias, resolver sobre
admisibilidad, formular cargos y emitir el informe final. b) Persona denunciada: El
miembro del Colegio, asociacion profesional o empresa consultora sobre quien recaen
los hechos presuntamente irregulares. c) Interés publico: Aquel que trasciende el
interés particular y se refiere al bienestar general, a la correcta administracion de los
recursos publicos o a la proteccién de la fe publica en el ejercicio profesional.

Articulo 3.- Requisitos de las denuncias. Con el fin de contar con los elementos
necesarios para realizar una adecuada valoraciéon de la denuncia, la persona
denunciante suministrara ante la Fiscalia la siguiente informacién, con el mayor
detalle que le sea posible: a) Descripcion detallada del hecho presuntamente irregular,
gue permita identificar al menos qué sucedid, en qué entidad u organismo, lugar y
cuando. En esta descripcidon es importante que se mencionen todos aquellos
elementos que ayuden a generar informacién de calidad, tales como: lugares, fechas,
circunstancias y nombres. b) Peticion clara en relacién con el hecho denunciado. c) El
nombre de la persona presuntamente responsable, el puesto o la dependencia en la
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gue se desempenfa, o elementos que permitan su identificacion. d) Las pruebas con
las que se cuente, las cuales seran valoradas por el Organo Director. La ausencia de
algun requisito no sera motivo de rechazo inmediato, siempre que del contexto de la
denuncia pueda inferirse claramente la pretension y los hechos, otorgandose un plazo
para subsanar las omisiones de conformidad con el articulo 14 de estos lineamientos.

Articulo 4.- Formas para la interposiciéon de la denuncia. Las denuncias podran ser
interpuestas por cualquiera de los siguientes medios: a) Escrito: La denuncia podra
presentarse por medio de un correo electrénico con acuse de recibo o confirmacion
de recepcion. También podra presentarse mediante apartado postal, entregando un
documento escrito en la Unidad de Plataforma de Servicios de Informacion del
Colegio de Ciencias Econdmicas. b) Formulario electronico: Completando el
formulario de denuncia electrénica disponible en el portal Institucional.

Articulo 5.- Identidad de la persona denunciante. Cualquier persona puede
presentar su denuncia ante la Fiscalia sin necesidad de revelar su identidad, cuando
asi lo prefiera. En cualquier caso, se procedera de acuerdo con lo indicado en el articulo
9, inciso a) de estos lineamientos. La identidad de la persona denunciante sera
confidencial en todo momento, incluso después de concluida la tramitacion de la
denuncia, conforme a lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley General de Control Interno
N.° 8292.

Articulo 6.- Oficiosidad. Una vez presentada la denuncia, la persona denunciante
podra desistir en cualquier momento de su solicitud; sin embargo, la Fiscalia podra, de
estimarlo pertinente, continuar de oficio con la investigacién, cuando exista un interés
publico que asi lo justifique.

Articulo 7.- Reglas de notificaciéon. Para efectos de la notificacion, la persona
denunciante y la persona denunciada deberan sefalar una direccidén Unica de correo
electréonico y un domicilio fisico donde puedan recibir notificaciones. En el caso de
o6rganos colegiados, se establece la posibilidad de sefalar un unico correo electronico
para la comunicacién a todos sus integrantes, o un correo electrénico por cada uno de
sus miembros. Las notificaciones se realizaran preferentemente por medios
electronicos, conforme al régimen establecido en la Ley de Notificaciones Judiciales
N.° 8687. Cuando no sea posible la notificacion por dicho medio, se procedera
mediante notificacidén personal o por correo certificado, segun lo dispuesto en la Ley
de Notificaciones Judiciales N° 8687 y en el Libro Il de la Ley General de la
Administracion Publica, N.° 6227. En caso de que el correo electronico seflalado no sea
valido o la notificacién no pueda realizarse por dicho medio, se procedera a notificar
en el domicilio fisico sefialado. Si no se hubiere sefialado domicilio, se estara a lo
dispuesto en el articulo 241 de la Ley General de la Administracion Publica.
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Articulo 8.- Uso de medios tecnolégicos. La Fiscalia del Colegio de Ciencias
Econdmicas de Costa Rica utilizara los recursos tecnolégicos e informaticos que tenga
a su disposicion para mejorar la atencion de las denuncias, asi como para proteger la
identidad de la persona denunciante.

Articulo 9.- Deberes de la Fiscalia. Durante el tramite de las denuncias, la Fiscalia del
Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica tendra los siguientes deberes: a)
Garantizar el resguardo de la identidad de la persona denunciante durante todo el
proceso, aun después de concluida la atencion de la denuncia y la eventual
investigacion que pudiera derivarse, inclusive cuando el propio denunciante divulgue
su identidad o cuando se sepa que ésta es conocida por otras instancias, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley General de Control Interno N.°
8292. b) Brindar informacién a la persona denunciante cuando lo solicite, sobre el
estado de su gestion, sea directamente o bien de forma electrénica, por medio de la
pagina web. c) Garantizar el tramite de las denuncias dentro de un plazo maximo de
dos meses, salvo que a criterio del Fiscal este sea considerado de complejidad, en cuyo
caso podra extenderse hasta por cuatro meses adicionales, mediante resoluciéon
motivada, sin que en Nningun caso el plazo total exceda de seis meses.

Articulo 10.- Principios rectores del procedimiento. La tramitacion de las denuncias
se regira por los siguientes principios: a) Principio de informalismo a favor del
administrado: Las deficiencias formales en la presentacion de la denuncia no seran
obstaculo para su tramite, siempre que de su contenido pueda inferirse
razonablemente la pretensiény los hechos. b) Principio de impulso de oficio: El Organo
Director impulsara el procedimiento en todas sus etapas, sin necesidad de gestion de
parte. ¢) Principio de verdad real: El Organo Director debera investigar los hechos mas
alla de lo alegado por las partes, procurando el esclarecimiento de |la verdad material.
d) Principio de prohibicion de indefensién: En ningun caso se dictara resolucién que
afecte derechos de la persona denunciada sin que previamente haya tenido la
oportunidad de ser oida y de presentar pruebas. e€) Principio de imparcialidad: Los
funcionarios que intervengan en el procedimiento deberan actuar con objetividad,
absteniéndose cuando concurran causales de impedimento conforme a la Ley
General de la Administracion Publica.

Articulo 11.- Confidencialidad de la informacién durante la investigacién. La
informacién, documentacién y demas evidencias recabadas durante la fase de
investigacion de la Fiscalia seran confidenciales para todas las personas, incluyendo a
la persona denunciante y a la persona denunciada, hasta el momento en que se
notifigue formalmente el informe final de investigacion a que se refiere el articulo 29
de los presentes lineamientos.
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Una vez notificado el informe final, el expediente dejara de ser confidencial para las
partes involucradas, quienes podran acceder a todos los documentos y pruebas que
obren en el expediente, salvo aquellos que contengan informacién especialmente
protegida por ley o aquella que permita identificar a la persona denunciante que haya
solicitado confidencialidad.

La identidad de la persona denunciante se mantendra bajo reserva en todo momento,
incluso cuando las partes tengan acceso al expediente, salvo orden judicial en
contrario, de conformidad con el articulo 6 de la Ley General de Control Interno N.°
8292.

Articulo 12.- Archivo sin tramite. El Organo Director realizara un analisis de la gestion
gue le ha sido puesta en conocimiento. Cuando la situacion descrita no corresponda
a una denuncia, se encuentre fuera del ambito de competencia de investigacion de la
Fiscalia o sea manifiestamente improcedente, procedera con su archivo sin tramite
mediante resolucién motivada.

Articulo 13.- Medidas cautelares. El Organo Director podra dictar, de oficio o a
solicitud de parte, medidas cautelares cuando exista peligro en la demora o apariencia
de buen derecho, con el fin de evitar danos inminentes o de dificil reparacién a la
Administracion, al interés publico o a los derechos de las partes. Las medidas
cautelares deberan ser proporcionadas al fin perseguido y podran consistir, entre
otras, en la suspensidon provisional de la persona denunciada en el ejercicio de
funciones que impliqguen manejo de fondos publicos o acceso a informacion sensible,
cuando existan elementos objetivos que asi lo justifiquen. Las medidas cautelares
seran de duracion limitada y deberan ser confirmadas, modificadas o levantadas
dentro de los quince dias habiles siguientes a su adopcion.

CAPITULO II
ADMISIBILIDAD

Articulo 14.- Analisis de admisibilidad. Recibida una denuncia, el Organo Director
contara con el plazo de 10 dias habiles para definir su admisibilidad y el respectivo
tramite. En caso de determinarse que existe imprecision en cuanto a los hechos o la
peticion que hagan imposible su analisis, se otorgara un plazo de 5 dias habiles a la
persona denunciante para que complete la informacién, caso contrario se archivara la
gestion y se notificaran las razones del archivo. Las prevenciones suspenderan el plazo
de analisis de la admisibilidad. En caso de que los hechos denunciados sean
competencia de otra instancia, se advertira asi a la persona denunciante y se archivara
la gestion, remitiéndose el expediente a la instancia competente si correspondiere.
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Los hechos denunciados podran tenerse como insumo de otros procesos de
fiscalizacion, si ello permite un mejor abordaje del caso, dando por atendida la gestion.

Articulo 15.- Solicitud de informacién a terceros. E| Organo Director podra solicitar
informacién a las instancias de la Administracion Publica y/o empresas de previo a
admitir una denuncia para su tramite; lo cual suspendera el plazo de analisis de
admisibilidad establecido en el articulo 14 de los presentes lineamientos.

Articulo 16.- Admisién de la denuncia. Decidida la admisibilidad de una denuncia, el
Organo Director podra: a) Iniciar la investigacion de los hechos presuntamente
irregulares. b) Trasladar la denuncia a una entidad externa, en atencidon a los criterios
definidos en el articulo 19 de los presentes lineamientos. Del resultado anterior, se
notificara al denunciante.

Articulo 17.- Conformacién del expediente. E| Organo Director deberd documentar
en un expediente las acciones realizadas para la atencién de las denuncias, el cual
debera estar foliado y ordenado cronolégicamente.

Articulo 18.- Deber de colaboracion institucional. Las autoridades, funcionarios y
dependencias del Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica, asi como sus
miembros, asociaciones profesionales y empresas consultoras inscritas, estaran
obligados a colaborar con el Organo Director en el tramite de las denuncias,
proporcionando la informaciéon, los documentos y las facilidades que les sean
requeridos dentro del plazo senalado, bajo apercibimiento de incurrir en
responsabilidad administrativa, civil o penal, segun corresponda. La negativa
injustificada para colaborar serd valorada por el Organo Director como indicio en
contra del interés de quien omite la colaboracion.

Articulo 19.- Criterios para el traslado de la denuncia. Admitida una denuncia, el
Organo Director podra trasladar la gestion a otra instancia cuando se presente alguna
de las siguientes condiciones: a) El tema se relacione con presuntas infracciones de
normativa interna de la entidad. b) Se trate de temas vinculados a las competencias
especificas de la auditoria interna, o se tenga programado un estudio, entre otros. c)
La denuncia procure sustituir el ejercicio de una competencia disciplinaria. d) Los
hechos denunciados refieran temas de especialidad técnica atribuibles a una entidad
particular. e) Cuando la Administracion esté en condiciones de adoptar acciones
correctivas inmediatas. f) Cuando en la atencion de la denuncia se estime mas
eficiente la intervencién de otra instancia con competencia. En caso de traslado, la
Fiscalia conservara la facultad de dar seguimiento al resultado y requerir informe de
lo actuado.
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Articulo 20.- Responsabilidad de la instancia receptora del traslado. Cuando el
Organo Director traslade una denuncia, la instancia que la reciba sera la responsable
de su atencion.

Articulo 21.- Causales de desestimaciéon de la denuncia. Durante el andlisis de
admisibilidad, el Organo Director podra desestimary, por ende, archivar las denuncias
gue se le remitan, cuando se presente alguna de las siguientes condiciones respecto
de los hechos denunciados: a) Cuando los hechos descritos en la denuncia no se
enmarquen en las competencias establecidas en el articulo 36 de la Ley Organica del
Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica, N.° 9529. b) Cuando los hechos sean
intereses personales exclusivos de quien denuncia u otros particulares, en relacion con
conductas ejercidas u omitidas por la Administracion. c¢) Cuando resulte mas
apropiado al interés publico adoptar otro tipo de medidas. d) Cuando la normativa
dispone alguna via especializada distinta, o previa a la denuncia, para su atencion. e)
Cuando no se aporte la informacion sefalada en los incisos a), b) y c) del articulo 3 de
estos lineamientos. f) Cuando se trate de una reiteracion o reproduccion de otras
denuncias similares, sin aportar elementos nuevos, y que ya hubieran sido resueltas
con anterioridad por la Fiscalia. g) Cuando exista alguna otra causal prevista en el
ordenamiento juridico.

CAPITULO Il
INVESTIGACION Y CURSO DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 22.- Inicio de la investigacion. Cuando proceda, se iniciara la investigacion
correspondiente para identificar las eventuales responsabilidades administrativas,
civiles y/o penales, u ordenar las acciones correctivas que correspondan, en protecciéon
de la colectividad.

Articulo 23.- Tipos de procesos. La Fiscalia tendra dos tipos de procesos de
investigacion: a- Aquellas provenientes del ejercicio ilegal y/o nombramiento ilegal. b-
Las que nacen por faltas éticas dentro del ejercicio profesional.

Articulo 24.- Diligencias de investigacion. Durante la fase de investigacion, el
funcionario a cargo del caso, en el ejercicio de sus competencias y facultades, tendra
plena independencia para determinar la forma de conducirla, las diligencias a
efectuar, asi como los medios a utilizar para tales efectos. Podra ordenar, entre otras,
la recepcion de prueba testimonial, documental y pericial, asi como la practica de
inspecciones.
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Articulo 25.- Procedimiento Unico de investigacién. El Organo Director tramitara las
denuncias conforme al procedimiento establecido en el Libro Il de la Ley General de
la Administracion Publica, N.° 6227, sin perjuicio de las especialidades previstas en los
presentes lineamientos. Para la investigacion de los hechos denunciados, el Organo
Director podra ordenar las diligencias que estime pertinentes, incluyendo la solicitud
de informes, la recepcion de prueba testimonial, documental y pericial, y la practica
de inspecciones.

Articulo 26.- Prescripcion de la accion disciplinaria. La acciéon disciplinaria
prescribird conforme a los plazos establecidos en la Ley General de la Administracion
Publica, N° 6227. Dicho plazo comenzara a correr a partir del momento en que la
Fiscalia tenga conocimiento de la falta o, en caso de requerir investigacion previa no
notoria, a partir de que se cuente con el informe técnico que la determine. El traslado
de cargos interrumpira la prescripcion.

Articulo 27.- Traslado de cargos. De existir mérito para formular cargos, el Organo
Director notificara a la persona denunciada el traslado de cargos, el cual contendra: a)
La relacion clara y precisa de los hechos presuntamente irregulares. b) La indicaciéon
de la normativa presuntamente infringida. c) El plazo de 15 dias habiles para que la
persona denunciada presente su alegato de descargo y ofrezca las pruebas que
estime pertinentes. d) La advertencia de que, en caso de no sefalar medio para recibir
notificaciones, se aplicaran las reglas del articulo 7 de estos lineamientos.

Articulo 28.- Audiencia. Con la notificacidon personal del traslado de cargos, se
otorgara audiencia con un plazo minimo de 15 dias habiles contados a partir de esa
notificacién, para que la persona denunciada indique si acepta o rechaza los cargos,
presente su alegato de descargo y refiera las pruebas que estime necesarias.

Articulo 29.- Informe final de investigacién. Concluida la investigacién y, en su caso,
evacuada la audiencia, el Organo Director emitird un informe final dentro del plazo de
20 dias naturales. El informe final contendra: a) Un encabezado: en el que se indicara
los antecedentes del traslado de cargos, el numero de informe, el tipo de asunto
tratado e investigado, las partes que intervienen en el asunto, el numero de
expediente que se ha iniciado en contra del supuesto responsable. b) Una relacion de
hechos calificados como probados: en que se describird de manera clara, detallada y
circunstanciada uno a uno los hechos, los actos o las manifestaciones que, a juicio del
Organo Director, se lograron probar de manera fehaciente y mas alla de toda duda,
haciendo indicacion de las fuentes probatorias del caso. ¢) Una relacion de hechos
calificados como no probados: en que se describira de manera clara, detallada y
circunstanciada uno a uno los hechos, los actos o las manifestaciones que, a juicio del
Organo Director, no se lograron probar, indicando las razones o justificaciones, si las
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hubiera, de por qué no procedié la probanza. d) La identificacién de la persona
denunciada: individualizando a la persona sobre la cual podria recaer algun tipo de
responsabilidad y su grado de participacion en los hechos que se estiman irregulares,
junto con sus calidades, numero del documento de identificacion y domicilio exacto
donde pueda ser habida, si se tiene. e) El analisis juridico de los hechos y la prueba. f)
La conclusiéon sobre la existencia o no de mérito para atribuir responsabilidad. g) En
caso de encontrar mérito, la recomendacion de sancion a la Junta Directiva (en su
calidad de 6rgano disciplinario conforme al articulo 31 inciso r) de la Ley Organica) o la
propuesta de denuncia judicial ante el Ministerio Publico, segun corresponda. h)
Lugar, hora y fecha del documento. i) Nombre y firma del Organo Director, por medio
del Fiscal o del funcionario de la Fiscalia designado al efecto.

Articulo 30.- Resultados de la investigacion. La investigacion podra generar alguno,
o varios de los siguientes productos: a) Denuncia judicial: Documento que compila
una serie de hechos presuntamente irregulares ligados por un nexo de causalidad a
una persona presuntamente responsable de un evidente nombramiento ilegal y/o
ejercicio ilegal de la profesidon, que se pondra a conocimiento del Ministerio Publico
previa firma del Fiscal y el Presidente del Colegio. b) Recomendacion de sanciéon a la
Junta Directiva: Documento que reune las condiciones establecidas en el articulo 29
del presente instrumento y que se traslada por el Organo Director a la Junta Directiva
para que resuelva en definitiva, conforme al articulo 31 inciso r) de la Ley Organica. ¢)
Archivo: Cuando concluyan las diligencias de investigacion y se determine que no
existen elementos suficientes para la atribucion de algun tipo de responsabilidad de
la persona denunciada. Del resultado anterior, se notificara al denunciante.

Articulo 31.- Recursos. Contra la decision de archivo de la denuncia, la persona
denunciante podra interponer recurso de revocatoria ante el Organo Director dentro
de los tres dias habiles siguientes a su notificacion. El Organo Director resolvera el
recurso dentro de los ocho dias habiles siguientes a su interposicion. Contra la
resolucion que resuelva el recurso de revocatoria, cabra recurso de apelacién ante el
Fiscal del Colegio, quien resolvera dentro de los ocho dias habiles posteriores al recibo
del expediente. Contra los resultados de los incisos a) y b) del articulo 29 anterior, no
cabra recurso administrativo por considerarse actos preparatorios, sin perjuicio de la
defensa que corresponda ante las instancias judiciales o disciplinarias respectivas.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 32.- Vigencia. Los presentes lineamientos entraran a regir a partir de su
publicacion.
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Articulo 33.- Disposicion transitoria para procedimientos en curso. Los
procedimientos disciplinarios que se encuentren en tramite al momento de entrada
en vigencia de la reforma de los presentes lineamientos continuaran rigiéndose por la
normativa anterior hasta su resolucion final. No obstante, las disposiciones relativas a
plazos, notificaciones y confidencialidad previstas en este instrumento seran
aplicables de inmediato a todos los procedimientos en curso, en cuanto les sean mas
favorables a las partes o cuando asi lo exija el interés publico.

Articulo 34.- Derogatoria. Se derogan los articulos 19, 21y 22 de la Directriz CCE-FI-DI-
0001-2021, asi como cualquier otra disposicion que se oponga a los presentes
lineamientos.
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