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INTRODUCCION

Sigamos
creciendo

El presente informe de gestion del Colegio de
Ciencias Econdmicas de Costa Rica contiene
los alcances de mayor impacto del periodo
comprendido del 2017 al 2021, segun el plan
estratégico previamente elaborado por la
Junta Directiva y area administrativa, bajo ejes
estratégicos claves que potenciaron la admi-
nistracion del Colegio, que hoy es modelo a
nivel pais y regional.

En el quinquenio mencionado, el Colegio de
Ciencias Econdmicas enfocd su direccion en
desarrollar y fortalecer areas fundamentales
que impactan favorablemente tanto a nivel
interno como externo: desarrollo integral del
colegiado, impacto regional (sedes regiona-
les), imagen corporativa, responsabilidad
social, tecnologia, infraestructura, gobierno
corporativo, financiero y auditorias, y fiscalia.

La planificacion estratégica se establecio para
un periodo de cinco anos como horizonte
realista para el cumplimiento de las priorida-
des que definieron el plan que, al cierre de
estos cinco anos, se convirtio en realidad
gracias a las extraordinarias actitudes y aptitu-
des, asi como al trabajo, responsabilidad y
compromiso de todas las personas que se
unieron en este trayecto de desarrollo para
nuestra institucion y nuestro gremio de profe-
sionales en todo el pais.

El crecimiento en todos los (@)
campos resalta positivamen-
te, siendo este logro un
meérito de todos los profesio-
nales que conforman nues-
tro Colegio.

Principios de disefio y modelo
conceptual

El trayecto que siguid el Colegio de Ciencias
Econémicas para cumplir su plan estratégico
del quinquenio 2017-2021 se basé en princi-
pios de disefio y modelos conceptuales de
vanguardia organizacional, guiados con la
consultora internacional Franklin Covey.

Se entiende como principios de diseio los
enunciados derivados del marco conceptual
que sustentan el desarrollo de la propuesta
estratégica.

Estos principios son:

Enfoque: Al reducir el enfoque, se mejora

la excelencia en cada accion. Esto implica
buscar siempre definir prioridades en las
cuales canalizar toda la energia. Este principio
implica a nivel practico la definicidon de lo que
se denomina las Metas Crucialmente Impor-
tantes o “MCI". Una Meta Crucialmente Impor-
tante es aquella en la que —de no ser lograda—
todos los demas alcances se vuelven irrele-
vantes.

Sencillez: La complejidad genera costos.

Por lo tanto, buscar la sencillez es una
premisa para mejorar la eficiencia. La sencillez
permite —también— que los colaboradores
entiendan cémo contribuir a lograr las Metas
Crucialmente Importantes. A nivel practico,
este principio se traduce en la eliminacion de
vocabulario técnico que puede llevar a ambi-
guedad en su interpretacién, como por ejem-
plo, objetivo estratégico, objetivo tactico y
objetivo operativo.

Entendimiento de la persona como ser

integral: Las personas tenemos cuatro
dimensiones y nos desarrollamos y crecemos
cuando logramos trabajar de manera continua
y balanceada en las cuatro dimensiones. Esas
dimensiones son:

a) Fisica: Tiene que ver con el cuerpo y las
necesidades fisicas, como por ejemplo
descanso adecuado, ejercicio y nutricion.



b) Socioemocional: Se trata de las relaciones
con uno mismo y los demas.

c) Mental: Esta relacionada con el desarrollo
de las capacidades intelectuales.

d) Espiritual: Es el sentido de contribucion, el
entendimiento de por qué se hacen las cosas 'y
como eso contribuye a dejar un legado. Por
ejemplo, las acciones de una persona en pro
de disminuir la huella ambiental podrian ser
reflejo de su legado como individuo.

Liderazgo consiste en vivir cuatro

imperativos: Los grandes lideres ven a las
personas completas —cuerpo, alma, mente y
espiritu— y trabajan para liberar todo su
potencial creativo y la maxima contribucion
de la gente hacia los propdsitos significativos
de la organizacion.

Bajo este enfoque integral se desarrolld el
plan estratégico del quinquenio 2017-2021
que, en sus alcances mas sobresalientes y
positivos, contiene el presente documento.

Metodologia de las 4
Disciplinas de la Ejecucion

Con el fin de apoyar el desarrollo e implemen-
tacion de la estrategia del Colegio, en el perio-
do mencionado, se plasmaron las siguientes
acciones, basadas en los principios conteni-
dos en la Metodologia de las 4 Disciplinas de
la Ejecucion desarrolladas por Franklin Covey.

1. Se aseguro la comunicacion periddica de la
estrategia a todo el personal.

2. Se identificaron los lideres de los equipos de
trabajo y se desarrollaron junto a ellos las
metas de los equipos, para asegurar una medi-
cién de logro, el cumplimiento de plazos y la
contribucién directamente a la estrategia
organizacional del Colegio.

3. Se definieron junto con los colaboradores
de los equipos las conductas especificas a
desarrollarse de manera consistente, que
fueron influenciadas por ellos y predijeron el
logro de las metas de los equipos. Se asigna-
ron mediciones a esas conductas.
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4. Se construyd un tablero con las mediciones
de logro de las metas de los equipos y las
mediciones de las conductas predictivas, de
manera que los colaboradores pudieran —de
manera sencilla— revisar el avance actualizado
de sus resultados.

5. Se realizaron sesiones de revision del
avance en las metas y las conductas.

6. Se desarrollaron sesiones de rendicion de
cuentas organizacionales, donde los lideres
de los equipos mostraron los resultados de su
trabajo sobre las metas claves e identificaron
las buenas practicas, los obstaculos y estable-
cieron nuevos compromisos para el logro de
la estrategia.

7. Se desarrollaron procesos para definir y
establecer la cultura necesaria para asegurar
la ejecucion consistente de esta o cualquier
estrategia a futuro.

Mision

Somos un ente publico no estatal responsable
de velar ante la sociedad costarricense por el
correcto ejercicio de las Ciencias Econdmicas,
por medio de la fiscalizacion del ejercicio legal
y ético de las profesiones y el desarrollo
integral de los colegiados, asi como la
generacion y difusion de opiniones

calificadas sobre los temas

atinentes a las Ciencias Econo-

micas.

Vision

Seremos una organizacion referen-

te y confiable en la generacidon de
opinidn e investigacion en los campos de las
Ciencias Econdmicas, reconocida por el
impacto positivo en la vida de los colegiados y
por su modelo integral de gestion.




Valores C i
ooperacion

Innovacion propositiva

Creacion de valor

Ejecucion con calidad

Enfoque en la mejora constante

Objetivos del Colegio

De acuerdo con el Articulo 1 de la Ley Orga-
nica N° 9529 son:

Promover el progreso de las Ciencias Econo-
micas en el gjercicio de la profesion.

Fomentar las investigaciones cientificas y las
actividades profesionales en los campos de
las Ciencias Econémicas y en cualquier otro
vinculado con ellas.

Colaborar con los centros de ensefianza y de
investigacion en el desarrollo de las Ciencias
Econdmicas, y cooperar con las instituciones
publicas y privadas en todo aquello que
coadyuve al desarrollo del pais.

Promover la dignificacion, la solidaridad y el
mejoramiento profesional, social, cultural y
econdémico de sus miembros.

Promover el reconocimiento, la defensa
general de los derechos y prerrogativas de
sus miembros, asi como gestionar y procurar
su proteccion.

Expresar opinidon sobre asuntos atinentes a
las disciplinas de su competencia, en
respuesta a consultas o por propia iniciativa.

Fomentar el espiritu de unién entre los
miembros de los diferentes colegios profe-
sionales, asi como también la colaboracion
reciproca entre ellos.

Otros acordes con la ley.

Nuestro Colegio profesional se
fortalece y se potencia afio a aiio.
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Logros alcanzados

El plan estratégico se estructurd en la defini-
cion de la Guerra (objetivo principal), las Bata-
llas (los objetivos especificos para ganar la
Guerra) y las Metas Crucialmente Importantes
(MCI). A continuacion el detalle:

Guerra:

La guerra propuesta en el plan estratégico era
crecer un 38% en la base de agremiados al
final del periodo estratégico (diciembre 2021).
El crecimiento alcanzado fue del 31.20%, lo
cual equivale a un 82% de la meta propuesta.
Lo anterior gracias a los esfuerzos que hicimos
para mantener activas las incorporaciones de
nuevos colegiados en un periodo muy retador
por la situacidon socioeconémica y de salud
que representd la pandemia durante los
ultimos dos afios del periodo estratégico
evaluado.

Batallas:
Las batallas que se plantearon ganar en el
periodo estratégico fueron las siguientes:

Batalla 1: Inteligencia de datos

Batalla 2: Gobierno Corporativo

Batalla 3: Fortalecimiento de la estructura
En este sentido el Colegio realizo inversiones y
cambios en hardware y software que nos
permitié virtualizar gran parte de nuestros
servicios y a su vez generar informacién impor-
tante para la toma de decisiones estratégicas. A
su vez como ha sido nuestra politica desde
hace varios afios, la transparenciay la rendicion
de cuentas forman parte medular de nuestras
actuaciones, lo que permitido que pudiéramos
alcanzar un 95% de cumplimiento en las bata-
llas propuestas en el periodo estratégico.

Metas Crucialmente Importantes (MCI):
Las MCI fueron propuestas por cada una de las
areas administrativas del Colegio, las cuales
reflejan el compromiso de toda la organiza-
cién con aportar en sus actividades al logro de
la guerra y las batallas. Segun los resultados
del sistema Delphos donde se monitorean las
MCls de las principales areas, se alcanzé un
resultado final del 98.22% de cumplimiento.



Eje Estratégico:

Desarrollo integral del colegiado

1.1 Inversién en desarrollo profesional por ¢815 millones

El Colegio de Ciencias Econdmicas invirtid importantes recursos
en la capacitacion y fortalecimiento de conocimientos para sus
colegiados en todo el pais durante el periodo 2017-2021.

En estos cinco afios se invirtieron ¢815 millones en distintas
actividades coordinadas por el Departamento de Desarrollo
Profesional, tanto en la sede central como en las sedes regiona-
les, oficina administrativa de Ciudad Neily y centro de recreo.

Se hizo realidad, una vez mas, el fin principal por el cual el Cole-
gio trabaja para darle a los agremiados la oportunidad de actua-
lizarse constantemente, tanto en habilidades duras como en
habilidades blandas.

En el periodo del quinquenio se llevaron a cabo 1.212 acciones formativas de todo tipo, las cuales
tuvieron una poblacion total de 57.161 con asistencias presenciales y a partir del 2020, dieron
inicio las actividades virtuales.

Cuadro 1.
Montos invertidos en Desarrollo Profesional

2016-2017 ¢143.346.360
2017-2018 ¢101.017.080
2018-2019 ¢263.100.000
2019-2020 ¢163.142.302
2020-2021 ¢144.563.716

Total ¢815.169.458

Memoria 2017 - 2021 | Eje Estratégico: Desarrollo integral del colegiado




| ®&mmy e e -
Y | = oy
. q od B
U B, G | esspess]niss
A == P  Faf ! DR
D | " z &
= haet,

IX RETENCION £MELTENRD
o mEToD _

FACTORES QuE AFECT S0 | o

Cantngy © M| 7 etk e

Suonw i
] F oo e TvisTiacy |
o L GOLFICA ¥a

Sertdo
Comin

Cuadro 2.
Modalidades de las acciones formativas

MODALIDADES DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

Cursos presenciales Desayunos profesionales
Cursos virtuales Diadlogos regionales

Cursos bimodales Programa Tardes de Café
Cursos telepresenciales Programa Club Dorado
Congresos Programa Futuros Profesionales
Charlas Semana del Colegiado
Conferencias Semana de la Empleabilidad
Conversatorios Webinars

Foros
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Cuadro 3.

Capacitacion y formacion en habilidades blandas y duras

HABILIDADES BLANDAS: HABILIDADES DURAS:

Actitud

Administracién de proyectos

Competencias gerenciales

Administracién del tiempo

Comunicacion

Anélisis de procesos de calidad

ICrbeen(ltias y su impacto en el comportamiento
abora

Cambio organizacional

Felicidad laboral

Competitividad sistémica

Gestidn alternativa de conflictos

Contratacién administrativa

Habilidades gerenciales

Deberes y derechos del consumidor financiero

Inteligencia emocional

Elaboracién de planes de capacitacién

Jefe por primera vez

Emprendimiento

Liderazgo

Evolucién de la economia costarricense

Manejo del estrés

Finanzas personales

Marca personal integral

FOREX

Mindfulness

Gestidn de la calidad

Millennials, la generaciéon

Impuesto al valor agregado

Motivacion

Inglés especializado

Oratoria

Otros idiomas

Relaciones humanas

Innovaciéon

Resiliencia

Ley de control interno

Trabajo en equipo

Manejo de datos con R

O

O O
i

Marketing digital

Mercadeo neurocomercial

Mercadeo para pymes

Mineria de datos

Normas Internacionales de Contabilidad para
el Sector Publico

Plan operativo para Recursos Humanos

Politica econémica de China

Portafolios de inversidn

Reclutamiento

Recolocacidn laboral

Reforma fiscal

Reforma procesal laboral

SICOP

Software libre

Variantes en los célculos de salarios, renta 'y
embargos por deuda con el plan fiscal
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1.2 Fortalecidos en la
nueva realidad

Los tiempos y las exigencias actuales nos
llevaron a aplicar cambios oportunos en la
oferta de formacioén durante los ultimos perio-
dos. Esto lo conseguimos con nuevas activi-
dades de capacitacion y aprendizaje, que
abarcaron areas fundamentales como tecno-
logia, recursos humanos, mercadeo, comuni-
cacion escrita y oral, finanzas, responsabilidad
social, economia, contabilidad y todo lo que
gira en torno al desarrollo integral de habilida-
des para la vida, que potencieny fortalezcan a
los colegiados desde la visidon de ser integral
para aportar a su salud fisica, mental y emo-
cional.

Las actividades de capacitacion generan un
balance entre las habilidades blandas y las
duras, tal como lo requieren los profesionales
de esta nueva era. Asimismo, los tiempos de
pandemia propiciaron que el Departamento
de Desarrollo Profesional incrementara su
oferta de capacitacion y desarrollo hacia
aquellos procesos que fortalecieran el cole-
giado de forma holistica.

1.3 Reconocimiento del
Servicio Civil

Como parte del valor agregado que ofrece
nuestro Colegio, es importante mencionar
que desde noviembre de 2019 los certificados
de participacion y aprovechamiento de los
procesos de formacion que cumplen con el
requisito de horas de capacitacién son reco-
nocidos por el Servicio Civil.

“Las actividades de capacitacion son
gratuitas para los agremiados del Colegio
de Ciencias Econdmicas de Costa Rica. El
Colegio no recibe fondos publicos. Todas
las capacitaciones se financian con fondos
privados, provenientes del pago mensual
de colegiatura. De esta manera, de acuerdo
con la resolucion DG-139-2019 del 24 de
julio de 2019 de la Direccidon de Servicio
Civil articulo 6.8, estas actividades pueden
ser reconocidas para carrera profesional”.

Por tal motivo, desde la fecha sefnalada, las
areas de recursos humanos de las institucio-
nes respectivas pueden validar el reconoci-
miento de dicho incentivo por capacitacion
de los colegiados.

1.4 Deportey actividad fisica
como estilo de vida

En el Colegio de Ciencias Econédmicas promo-
vemos e incentivamos, con variedad de accio-
nes, la actividad fisica y el deporte desde los
ambitos competitivo y recreativo para todos
los colegiados. Tomamos como referencia los
enunciados que promulga la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) para darle a nues-
tros agremiados diversas opciones, todas
encaminadas al movimiento saludable de sus
cuerpos para una adecuada salud fisica y
mental. La actividad fisica tiene importantes
beneficios:

Mejora la salud del corazén, el cuerpo y la
mente.

Contribuye a la prevencion y gestion de
enfermedades no transmisibles, como las
enfermedades cardiovasculares, el cancer
y la diabetes.

Reduce los sintomas de la depresidon y la
ansiedad.

Incrementa las habilidades de razonamien-
to, aprendizaje y juicio.

Asegura el crecimiento y el desarrollo
saludable de la poblacion.

Mejora el bienestar general.

El Colegio promueve e incentiva la practica del
deporte en todas las regiones del pais.
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1.5 Gimnasio 100% equipado

Nuestro Colegio cuenta en su sede central
con un gimnasio que reune todas las facilida-
des para la practica de la actividad fisica, en un
lugar seguro y bajo la supervision de instruc-
tores capacitados, para dar asesoria a los
asistentes de las diferentes actividades que se
promueven.

En el periodo 2017 el gimnasio fue remodela-
do para favorecer y darle mas comodidad a los
cientos de colegiados y familiares que hacen
uso de estas instalaciones.

Durante el periodo mencionado se adquirie-
ron nuevas y modernas maquinas cardiovas-
culares y equipo biomecanico de ultima gene-
racion, entre las que destacan:

8 caminadoras.

4 elipticas.

2 bicicletas con respaldo vertical.

2 bicicletas con respaldo reclinable.

18 bicicletas tipo spinning.

Ademas, el piso del area de pesas fue sustitui-
do por una alfombra de hule, especial para
transito pesado, lo que permite brindar alta
resistencia, estabilidad y seguridad a los usua-
rios. También, como parte de esta remodela-
cion del gimnasio, se remozaron las duchas en
los bafios de hombres y mujeres, y se sustitu-
yeron las lamparas por iluminacion LED, mas
intensa y que consume menos electricidad.

Asimismo, con el objetivo de brindar un lugar
mas amplio para los entrenamientos y clases
grupales, se habilité una sala de entrenamien-
to funcional que tiene capacidad para 25
personas. Otra de las mejoras del gimnasio fue
adquirir accesorios deportivos de primera
necesidad como bolas para crossfit, barras
crossfit olimpicas, peso en disco, fajas fitness,
conos de entrenamiento, vallas de saltos y
saco de boxeo.

En el periodo 2018-2019 se invirtieron ¢52,6
millones en mas implementos para el area del
gimnasio, que se vino a potenciar con moder-
no equipo cardiovascular y biomecanico, de
peso libre y medicion del porcentaje de grasa,
todo esto bajo la asesoria y supervision de mas
instructores calificados.

Promocioén de la salud en el gimnasio de

la Sede Central.

1.6 La pandemia nunca
nos frené

Durante el tiempo de mas restricciones sani-
tarias debido a la pandemia del COVID-19, el
gimnasio y sus instructores brindaron un
servicio diferenciado, siempre con el objetivo
de mantener en movimiento a los colegiados
desde sus hogares. Con las restricciones
dadas por el Ministerio de Salud, el gimnasio
continuamente se diversificd para mantener
disponible el servicio. De esta forma, se adap-
taron a la virtualidad nuestras sesiones y la
atencion personalizada.
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La pandemia nos llevd a sacarle un mayor
provecho a las redes sociales. Por esta razony
ante la necesidad de que nuestros colegiados
se ejercitaran, se implemento esta modalidad
en diferentes horarios para clases de entrena-
miento funcional, spinning, estiramiento dina-
mico, core training, reto semanal de entrena-
miento fisico, gluteo-abdomen-piernas, aero-
bicos, cardiodance, entrenamiento concu-
rrente, acondicionamiento fisico para persona
adulta mayor, HIIT, Tabata, movilidad articular,
Kid's Zone, acondicionamiento metabdlico y
rutinas de entrenamiento con implementos
del hogar, entre otras.

Otra iniciativa fue la creacion de 10 rutinas de
entrenamiento fisico para poblaciones espe-
ciales con factores de riesgo, las cuales se
compartieron por medio de las redes sociales.
Estas rutinas fueron dirigidas para personas
con enfermedades como hipertension,
problemas de obesidad, diabetes tipo Il, disli-
pidemias, asma, sindrome metabdlico, fibro-
mialgia, artritis, enfermedad pulmonar
obstructiva cronica y rehabilitacidon cardiaca.

Ver link aqui: Ejercicios de pausas activas
https://www.youtube.com/watch?v=QBpKMOupISM

isemaos Cienciar
Econémicas!

Nuestros instructores guiaron clases especificas
en los tiempos mas restrictivos de la pandemia.

1.7 Equipos deportivos
en accioén

La filosofia del deporte que fomentamos en el
Colegio esta presente para disfrute, recrea-
cion y competitividad de nuestros agremia-
dos, quienes en importante cantidad partici-
pan en los diferentes equipos, tanto en larama
masculina como femenina.

Ajedrez, futbol-sala femenino y masculino,
futbol masculino, baloncesto, tenis, atletismo,
natacion, ciclismo recreativo y voleibol feme-
nino son algunos de los equipos que nuestro
Colegio apoya y respalda logisticamente para
que participen en las diferentes competencias
a nivel de todo el pais.

Cuadro 4.

SIEMPRE GANADORES

Ajedrez

Subcampeones Torneo Interprofesional 2019

Destacada participacion en el Torneo
Individual organizado por el Colegio
Federado de Ingenieros y Arquitectos (CFIA),
tercer lugar.

Baloncesto masculino

Campeones en el Torneo de Verano 2019
y 2021.

Carreras de atletismo

Se realizaron las ediciones del 2016, 2017,
2018y 2019 de la carrera del Colegio de
Ciencias Econdmicas. En su Ultima edicién
participaron mas de 400 corredores.

AN

Ciclismo recreativo

Clubes de ciclismo recreativo en diferentes
sedes regionales.

Fuatbol sala femenino

Equipo femenino en la sede central y
sedes regionales.

Fatbol masculino

Equipos masculinos en las categorias A, B,
C, Méster y Leyendas, asi como un equipo
de futbol en sus diferentes sedes regionales )

Memoria 2017 - 2021 | Eje Estratégico: Desarrollo integral del colegiado
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1.8 Socializamos con I
gran carifo

Fatbol sala masculino

Campeones en el torneo Interprofesionales

2019.

Natacién Desde el Colegio propiciamos actividades

Clubes de natacién en sedes regionales sociales y culturales a nuestros miles de agre-

Huetar Norte y la region Chorotega. miados a lo largo y ancho del pais, tanto en la
sede central como en las sedes regionales y

Tenis masculino oficina administrativa de Ciudad Neily.

Participacion en el Torneo de

Interprofesionales 2019. Tenemos como filosofia celebrar la vida de

nuestros colegiados en dias y épocas especia-
les y significativas. Por eso, durante los ultimos
- cinco afios no hemos dejado pasar la ocasion
Subcampeonato en la Categoria C en el de organizar eventos, fiestas y acontecimien-
Torneo de Interprofesionales 2019. ; o

tos culturales para el disfrute y esparcimiento
sano, responsable y necesario que merecen
nuestros profesionales y sus familias.

Tenis

Voleibol femenino

En diciembre de 2019 se conformé la
seleccion en la que participaron 30 colegiadas. Con bombos y platillos celebramos afio a afio,
entre muchas otras actividades, el Dia del
Padre, Dia de la Madre, Semana del Colegiado,
convivios familiares, teatro en casa, noche de
bolero, actividades para jubilados, conciertos,
celebracion del Bicentenario, asi como la
Navidad con sus respectivas cenas bailables
en la sede central y las sedes regionales, tanto
para colegiados como sus seres queridos.

Incluso, en tiempos de pandemia llevamos a
cabo eventos virtuales de primer nivel que
fueron transmitidos en todas nuestras redes
sociales, para el deleite de miles de colegiados
desde la comodidad de sus casas.

Se promueve la practica recreativa del ciclismo de
montafia para disfrute de nuestros colegiados.
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Este beneficio por fallecimiento es una ayuda
Cuadro 5. econdmica que nuestra institucion ofrece de

manera universal y escalonada a los agremia-
PARA TODOS LOS GUSTOS dos, conyuge o conviviente, hijos menores de
18 afios, hijos menores de 25 afios que se

Concierto Melodiosa Navidad encuentren estudiando, hijos en condicion de
Ver link: discapacidad independientemente de la edad
https://www.youtube.com/watch?v=awGKrZgseJQ y padre o madre de este. El monto que se da

varia segun la antiguedad de la persona como
agremiada. Conviene destacar que el benefi-
cio por fallecimiento se ofrece desde enero de

Ver link: 2016.
https://youtu.be/T18jss-Lifc

Concierto Baladas para amar

Concierto Rock para Papa

Ver link:
https:/fo.watch/ehoCMGdbMy/

Concierto Lo mejor para Mama

Ver link:
https://www.youtube.com/watch?v=7jPop2n_E7w

BENEFICIO POR w e
FALLECIMIENTO B 15l
Cuadro 6.

Beneficio por fallecimiento.
- . Se presenta el monto total otorgado
BN 1.9 Beneficio por fallecimiento:  cada afio, desde el periodo 2017-2021.

¢1.728 millones otorgados

S PERIODO MONTO OTORGADO
En solidaridad y apoyo cuando nuestros cole-

giados y sus familiares atraviesan situaciones 2016-2017 ¢169.837.501
dificiles, como la muerte, brindamos alivio —
econdmico con el beneficio por fallecimiento. 2017-2018 ¢364.600.000
Durante el periodo comprendido entre 2018-2019 ¢371.611.550
2017-2021 el monto otorgado por este rubro
fue de ¢1.728.621.783. 2019-2020 ¢368.525.300
2020-2021 ¢454.047.432
Total: ¢1.728.621.783
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1.10 Salud como prioridad

El Colegio organiza periddicamente activida-
des dirigidas a mejorar la salud integral del
colegiado y su familia, considerando las
cuatro dimensiones de una persona: fisica,
socioemocional, mental y espiritual. En el
2021 se llevd a cabo la Semana de Salud Inte-
gral de la sede central, las sedes regionalesy la
oficina administrativa de Ciudad Neily, con
diferentes actividades virtuales y presenciales
para los colegiados de las respectivas zonas.

1.11 Servicios integrales
de nutricion

Los colegiados, tanto de la sede central como
de las sedes regionales, tienen a disposicidon
las citas y la asesoria nutricional con profesio-
nales calificados en el area, para que puedan
cumplir sus distintos objetivos en este campo.

Se les brinda la facilidad para que utilicen el
apoyo de nutricionistas por primera vez o
bien, para las sesiones de seguimiento y
avance. Ademas, a partir del 2020 se les ofrece
a los colegiados la opcidon de consulta de
manera virtual para quienes asi lo prefieran.

Un hecho importante a destacar con respecto
a nuestro servicio de nutricion en la sede
central es que a partir de noviembre de 2019
se adquirio el equipo especializado Inbody
770. Su uso permite obtener mas exactitud en
los resultados antropomeétricos de cada
persona (porcentajes de grasa, agua y muscu-
lo), para un asesoramiento nutricional mas
enfocado segun las necesidades de cada
paciente.

Como valor agregado a nuestros colegiados,
asi como a las personas que nos siguen en
nuestras distintas redes sociales, de forma
semanal se comparten recetas novedosas, de
alto valor nutricional y facil preparacion.

Cuadro 7.

Impacto positivo en la salud.

Entre el periodo comprendido entre
2017-2021 se atendieron un total de
17.528 citas nutricionales en sede central
y en las sedes regionales.

TOTAL DEL
PERIODO PERIODO

2016-2017 1.707
2017-2018 2.221
2018-2019 4.755
2019-2020 5.504
2020-2021 3.341
Total general: 17.528

1.12 Apoyo en asesoria legal

Un beneficio altamente valorado por los cole-
giados es la asesoria legal que se les brinda
para temas de derecho de familia, derecho de
transito y derecho laboral. Durante el periodo
2017 utilizaron este beneficio 133 colegiados,
mientras que el servicio se volvio a retomar el
30 de enero de 2020 y hasta setiembre de ese
mismo afio se beneficiaron 386 colegiados de
todo el pais. De octubre de 2020 a setiembre
de 2021 se atendieron en total 739 colegiados,
lo que evidencia un incremento importante en
las citas de asesoria legal, ya que se habilitaron
las atenciones de forma virtual.
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TRANSITO- FAMILIAR-LABORAL

SIN COSTO ADICIONAL

Parque en el

s | Colegio de )
“ Ciencias EMNESTAR INTEGR!
=u Economicas

1.13 CIDE para el apoyo al
emprendedor

Un paso determinante en el desarrollo y creci-
miento integral de gran cantidad de colegia-
dos fue la iniciativa, convertida en realidad,
que llevd a inaugurar en marzo de 2020 el
Centro de Innovaciéon y Desarrollo Empresa-
rial (CIDE), el cual es un espacio para los
procesos de apoyo y capacitacion a iniciativas

emprendedoras, ademas de la promocion de
la comunidad a través de talleres, espacios de
coworking y exposiciéon de productos y servi-
cios, entre otros.

Antecedente

En el CIDE creemos en la transformacion de
las iniciativas productivas, por lo que nuestra
razoén de ser es apoyar y fomentar la competi-
tividad y el crecimiento empresarial.

Como antecedente del nacimiento del CIDE,
en octubre de 2019, a través de una alianza se
desarrolld en nuestro Colegio la actividad
“100 ideas Pymes”, cuyo enfoque fue brindar
herramientas practicas para alrededor de 30
emprendedores, a través de workshops y
diversas charlas.

Adicionalmente, en noviembre de ese mismo
afio celebramos la Semana Global de Empren-
dimiento (GWE), en la que se impartieron
talleres de formacién a nuestros emprende-
dores en temas que beneficiaron y potencia-
ron su gestion e idea de negocio.

Cuadro 8. Circulo de Oro

Con el fin de plantear desde un modo distinto el enfoque del CIDE, se decidié tomar como
referencia el “Circulo de Oro” de Simon Sinek, quien encontré la inspiracion del éxito de grandes
empresas alrededor del mundo y planted que la perspectiva o enfoque de toda empresa debe
comenzar con el por qué y no necesariamente con el qué o sea, primero las razones por las
cuales se hacen las cosas, luego como se hace y finalmente, qué se hace.

Transformacion de las
iniciativas empresariales de
nuestros colegiados al
fomentar la productividad
para un desarrollo
econdmico sostenible,
inclusivo y regional.

Fomento de cultura:
Corresponde a todos los
espacios y actividades que
buscan incidir en la cadena
de valor del
emprendimiento, tales
como visibilizacidn,
fomento de ideas,
testimonios, asi como
historias que activan el
espiritu empresarial.
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Pre-incubacién:
Procesos de sensibilizacion

Generacion de ideas
Validacion de ideas

Incubacién:

Disefio de los modelos
de negocio

Desarrollo de
capacidades productivas

Aceleracién:
Corresponde a los
procesos para potenciar el
desarrollo de las empresas
e ingresar a mercados
internacionales o abarcar
una mayor proporciéon del
mercado local.
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Cuadro 9. Apoyo cercano

ACCIONES QUE HAN LLEVADO AL CIDE A POTENCIAR LAS INICIATIVAS EMPRENDEDORAS

Dia de Expertos: Espacio que aporta herramientas, recomendaciones, asi como consejos
practicos para el crecimiento empresarial.

Voz emprendedora: Programa que brinda un espacio para dar a conocer las iniciativas y
testimonios, asi como casos de éxito empresarial.

Fomento empresarial y cultura innovadora: Foros, Semana de Emprendimiento e Innovacién
del Colegio, desarrollo regional y actividades en conjunto con actores del ecosistema.

Feria "ldeas que crean empresas”:

Nos acompafiaron alrededor de 80 iniciativas empren-
dedoras, desde artesanos, productores alimenticios y
proveedores de servicios especializados, entre otros.
Aproximadamente 304 compradores visitaron la feria 'y
disfrutaron los diferentes productos y servicios ofreci-
dos por los participantes.

Competencia de “Pitching”: Esta iniciativa se realizé entre los meses de agosto y noviembre
de 2020, y su objetivo fue formar y premiar a personas emprendedoras mediante una compe-
tencia de pitches de negocios. Para esto se conté con la alianza de Yo Emprendedor. En esta
ocasion, fueron 15 personas (emprendimientos) las alcanzadas y se premié a 5 de ellas en las
categorias de Emprendimiento Social, Gestacién, Mujer Emprendedora, Mejor Sede Regional y
Crecimiento.

CAPACITACIONES IMPARTIDAS:

Manipulacién de alimentos

Consejos para el manejo higiénico de los alimentos
Elaboracion artesanal de conservas en almibar y salmuera
Procedimiento para la constitucién de una empresa
Introduccidn al uso del sistema SICOP para emprendedores y MIPYMES
Rompiendo paradigmas para el desarrollo del emprendimiento

Programa de Aceleracidn en Licitaciones Publicas para MIPYMES

Taller practico: jVendé mas y mejor!

Innovacién: Herramientas précticas para el proceso emprendedor

Concepto de negocio: Herramientas clave para identificar segmentos de mercado
Emprendiendo en tiempos de COVID-19
Gestién del talento humano

Redes sociales

De servicios convencionales a negocios digitales
Planificacion estratégica

;Por qué mueren las empresas?

Metodologias agiles
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TALLER DE INNOVACION 2021:

Es un evento sobre como crear bienes o servicios que la gente quiera comprar (metodologia
"Value Proposition”). Se apoyd a personas emprendedoras y empresarias en el redisefio de sus
modelos de negocio para que desarrollaran productos (bienes o servicios) que generaran valor a
sus clientes y respondieran a los problemas, necesidades y deseos reales del mercado actual. Este
taller se realizé en alianza con el Ministerio de Economia, Industria y Comercio y el Instituto Nacio-
nal de Aprendizaje. Se beneficiaron emprendedores de todas las dreas del pais, a través de la sede
central, sedes regionales y oficina administrativa Ciudad Neily.

Cuadro 10.
Apoyo cercano

INCUBACION EMPRESARIAL

Somos el primer colegio profesional de
Costa Rica en formar parte de la Red
Nacional de Incubadoras y Acelerado-
ras del Ministerio de Economia, Indus-
tria y Comercio, mediante la resolucidn
DIGEPYME-RNIA-01-2021 del 11 de
mayo de 2021.

Este hito valida y autoriza a nuestro
Colegio para que, por medio del CIDE,
acomparfe al sector emprendedor y
empresarial mediante procesos integra-
les de pre-incubacién, incubacién vy
aceleracién de negocios. Ademas,
permite coordinar acciones y proyectos
con otras incubadoras que forman
parte de la red, todo en beneficio de los
colegiados.
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Eje Estratégico:

Sedes Regionales

Apartado - Desarrollo Profesional

2.1 Capacitacion constante en todo el pais

Mas de 300 capacitaciones y procesos de desarrollo en
habilidades blandas y duras se realizaron en las sedes
regionales y oficina administrativa de todo el pais, en el
periodo comprendido entre 2017-2021.

Las Regionales Brunca, Chorotega, Pacifico Central, Huetar
Norte, Huetar Caribe, asi como la oficina administrativa de
Ciudad Neily y centro de recreo, se vieron impactadas posi-
tivamente con procesos de formacion en temas de diversa
indole, todas con el fin de fortalecer los conocimientos,
habilidades y destrezas de los agremiados.

Esto es posible gracias al apoyo y compromiso de los Consejos Regionales y las administradoras
de cada sede, que de forma constante buscan llevar las mejores capacitaciones a sus distintas
zonas, segun las necesidades y requerimientos que los mismos colegiados expresan.

Cuadro 11. €232 millones invertidos en capacitaciones regionales
En el periodo abarcado desde 2017-2021 las sedes regionales y oficina administrativa
tuvieron una importante inversion en el desarrollo y capacitacion de sus colegiados.

2016-2017 ¢43.046.339,37
2017-2018 ¢48.137.730,17
2018-2019 ¢64.224.530,22
2019-2020 ¢46.627.928,92
2020-2021 ¢30.774.307,29

Total ¢232.810.835,97
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Nuestros colegiados en todas las sedes regionales tienen a disposiciéon una
importante oferta de capacitaciéon para potenciar sus habilidades y destrezas.

Apartado - Mobiliario

B 2.2 Inversion de mobiliario y Cuadro 12.

. . Crecimiento de Sedes Regionales
equipo por ¢34 millones Se presenta la inversion en mobiliario y

_ _ equipo para las sedes regionales y oficina
En el periodo 2017-2021 las sedes regionales y R durant l oo ol
oficina administrativa de Ciudad Neily se clo/nllustElivel LI Sl Eie

trasformaron favorablemente para brindarles prendido entre el 2017-2021.
un mejor servicio a los colegiados de todo el
pais. Las cinco sedes regionales, principal-

mente, pasaron a tener oficinas mas amplias y
comodas, y cuentan en sus mismas instalacio- SEDE REGIONAL INVERSION
nes con salas de capacitacion totalmente

equipadas para conveniencia de los colegia- Pacifico Central ¢3.242.771
dos y los facilitadores. Chorotega ¢8.237.864
En este proceso de transformacion y amplia- Brunca ¢5.472.208
c_is’;n de sus sedes regior_@le_s, el Col_egio invir- Huetar Caribe ¢4.660.182
ti6 €34.345.504 en mobiliario y equipo, con lo

que pasod a ahorrar muchos miles de colones Huetar Norte ¢3.674.300
en alquiler de hoteles o salones de eventos Oficina Administrativa

cada vez que se realizaba una capacitacion u Ciudad Neily ¢9.058.179
otra actividad en sus respectivas regiones. Total: ¢34.345.504
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Todas las sedes regionales disponen de cdmodas
salas de capacitacion.

Apartado - Proyeccidn social

BN 2.3 Aporte comunitario

Nuestras sedes regionales generan gran
impacto en las distintas actividades de
proyeccién social llevadas a cabo en las
diferentes zonas del pais, gracias al trabajo y
compromiso.

El Colegio de Ciencias Econdmicas es bastion
esencial en el Programa Bandera Azul Ecolo-
gica (PBAE), asi como en acciones de impacto
ecolégico, como la siembra de arboles o
actividades de ayuda como las campaias de
recoleccién de utiles y viveres.

En cada una de estas areas las sedes regiona-
les han colaborado con recursos de toda
indole para impactar con acciones que favo-
recen a las comunidades en diversidad de Las sedes regionales desarrollan proyectos de
S P05 impacto positivo para el ambiente y lo social.
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Cuadro 13.
Responsabilidad Social en acciéon

ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES EN ESTE CAMPO FUERON LAS SIGUIENTES:

» El compromiso con el medio ambiente fue la base de muchas iniciativas. Muestra de
esto es que en los Ultimos afios nos hemos hecho merecedores del galardén Bandera
Azul Ecoldgica.

» Sembrando el futuro: En el ciclo 2019-2020 y 2020-2021 realizamos nuestra segunda
campania “Sembrando el Futuro”, con la colaboracion de nuestro Club de Leones,
colegiados y colaboradores de la institucién. Para esta edicion sembramos 1.500
arboles de diferentes especies nativas, gracias al convenio de cooperacion entre el
ICE y el MINAE. Estos arboles fueron distribuidos en todas nuestras sedes regionales y
oficina administrativa de Ciudad Neily y el centro de recreo.

» Adicionalmente, el centro de recreo fue reforestado con la siembra de 250 arbolitos
que pasaran a ser parte del mapa boscoso.

» Campafa de recoleccion de viveres: En el periodo 2021 el Colegio, en conjunto con
el Club de Leones, entregd paquetes con alimentos no perecederos a colegiados y
sus familias de la sede regional Huetar Caribe y sede Huetar Norte. Estos colegiados
se habian visto afectados por una onda tropical que impacté dichas zonas.

» En el periodo 2019-2020 el Consejo Directivo de la sede regional Brunca tuvo la
iniciativa de brindar una charla sobre emprendimiento a los miembros de la
Asociacion de Desarrollo de la comunidad de San Rafael, en San Pedro de Pérez
Zeledon.

2 En este mismo periodo 2019-2020, en la sede Pacifico Central, se impartié la charla
"Recoleccién de residuos”, por parte de una gestora ambiental de la UCR y contamos
con una gran participacion de colegiados. La actividad finalizé con una caminata y
recoleccién de residuos en la playa de Puntarenas.

» |gualmente en el lapso 2019-2020, como parte de la “Semana del Emprendimiento y la
Innovacion” se llevd a cabo la “Feria de Emprendedores Sede Regional Huetar Caribe”,
donde 26 colegiados emprendedores se unieron a la iniciativa para promocionar sus
negocios. Dicha feria fue realizada en la hermosa explanada de la catedral del centro de
Limon.

» Como parte de esta “Semana del Emprendimiento y la Innovaciéon”, realizamos de
forma virtual un posicionamiento de emprendedores gracias a la sede regional Huetar
Norte. Se visibilizaron en nuestras redes sociales siete colegiados de la zona.
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Cuadro 14.

ORIGEN DEL PBAE

¢Qué es Programa Bandera Azul Ecolégica?

La Bandera Azul Ecolégica es un galardén que se otorga anualmente, el cual premia el esfuerzo

y el trabajo voluntario de los diferentes comités locales que buscan mejorar las condiciones

higiénicas, ambientales y utilizan el PBAE como instrumento para mitigar y adaptarse al cambio
climéatico.

¢Qué pretende el Programa Bandera Azul Ecolégica?

Establecer un incentivo para promover la organizacion de comités locales y su integralidad, con
el propdsito de buscar la conservacién y desarrollo, en concordancia con la proteccién de los
recursos naturales, la implementacién de acciones para enfrentar el cambio climético, la
busqueda de mejores condiciones higiénico-sanitarias y la mejoria de la salud publica de los
habitantes de Costa Rica.

Fuente: www.banderaazulecologica.org

Apartado
Fortalecimiento del vinculo

B 2.4 Socializamos y promovemos
el deporte

Siguiendo la misma linea de integracion y
acercamiento entre el gremio de las Ciencias
Econdmicas, en sus sedes regionales y oficina
administrativa, nuestro Colegio invita y realiza
diferentes celebraciones del Dia del Padre, Dia
de la Madre, Semana del Colegiado y Navidad,
entre muchas otras.

En el 2021 celebramos el décimo aniversario
de la sede Huetar Caribe y el quinto
aniversario de la oficina administrativa de
Ciudad Neily. Nuestro Colegio se vistid de gala
y celebré dos grandes aniversarios, los cuales
plasman una trayectoria de servicio y trabajo

continuo.
Celebramos con nuestros colegiados las fechas
mas importantes del afio.
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Cuadro 15.

DEPORTE PRESENTE

En el transcurso del periodo 2017-2021 las
sedes regionales han conformado equipos
de diferentes deportes y logrado una exce-
lente participacion de colegiados en ambos
géneros.

- Enla sede regional Chorotega se coordina-
ron clases de natacién en Canas, entrena-
miento funcional en Nicoya y para la zona de
Liberia clases de baile y atletismo. Adicional-
mente, se han conformado equipos de
futbol femenino y masculino. Ademas, se
realizaron actividades como “Day Training
Camp” y un evento de senderismo en
Tilaran.

- La sede regional Brunca realizd varios
espacios de entrenamiento presencial. Uno
con un gimnasio en San Isidro de El General,
en Pérez Zeleddn, donde un grupo de 49
colegiados recibieron clases de zumba dos
veces a la semana. Otro programa que se
implementd fue las clases de natacién para
principiantes, en la piscina que gratuitamen-
te facilité la Municipalidad de Pérez
Zeleddn. Ademas, tuvo accidn el equipo
femenino de futbol-sala y un equipo de
futbol masculino.

- En la sede regional Huetar Norte, igual-
mente se promueve el deporte y se logrd
ampliar el cupo para que mas colegiados
mejoraran su salud fisicay mental en diferen-
tes disciplinas y actividades deportivas.

- Con respecto a nuestra sede regional
Huetar Caribe, se organizaron clases de
zumba y se apoyaron a los equipos de futbol
femenino y masculino.

- La sede regional Pacifico Central tuvo en
agenda clases semanales de zumba en la
localidad de Esparza Centro.

Memoria 2017 - 2021 | Eje Estratégico: Sedes regionales 26
D i e e



Eje Estratégico:
Imagen corporativa

3.1 Un Colegio con credibilidad y confianza

La imagen corporativa del Colegio de Ciencias Econémicas en
el periodo 2017-2021 vino a fortalecerse y consolidarse a nivel
pais, gracias a las multiples acciones llevadas a cabo con sus
publicos externos.

Nuestro Colegio generd importantes intervenciones en comu-
nicados para medios de prensa. Ademas, nuestras autoridades
fueron voceras en diferentes espacios noticiosos.

Igualmente, destacamos y servimos como puente para llegar a nuestros publicos de interés con
la organizacion de debates presidenciales y municipales. Lo anterior nos ha puesto en un esce-
nario de opinién publica, donde el Colegio posee amplia credibilidad y confianza a nivel general.

La sociedad se ha formado una percepcion positiva a partir de nuestras acciones, productos y
servicios, que nos colocan como una organizacion referente en los temas de las Ciencias
Econdmicas.

El Colegio de Cienicas Econémicas por medio del presidente de la Junta Directiva,
Dr. Ennio Rodriguez Céspedes es voz referente en temas de las ciencias econémicas.
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Cuadro 16.

ACCIONES CONCRETAS

- Divulgacién y comunicacion estratégica en
medios masivos como La Nacidn, Diario Extra,
La Teja, Telenoticias, Noticias Repretel, NC
Once, Radio Columbia, Semanario Universi-
dad, La Republica, CRHoy, Teletica.com, El
Mundo CR, El Guardian CR, Delfino CR y San
Carlos Digital, entre otros.

https://semanariouniversidad.com/opinion/carta-abierta-al-

senor-presidente-de-la-republica/

- Apoyo clave como fuente de referencia
hacia las propuestas de mejora para la situa-
cién econdémica del pais.

https://www.crhoy.com/economia/que-hacer-para-reducir-d

esempleo-esto-proponen-economistas/

- Intervenciones en la organizaciéon de deba-
tes municipales y presidenciales.

- Participacién en el SingularityU Costa Rica
Summit, uno de los eventos mundiales més
importantes en temas de tecnologia, econo-
mia, el futuro y la innovacion.

https://www.youtube.com/watch?v=9x8Bjx2Qs3E

- Charlas y foros con ministros y personajes de
la actualidad nacional publica y privada.

3.2 Publicity por $674.034
enel 2021

Desde marzo de 2021 el Colegio comenzd una
campana para el fortalecimiento de su comu-
nicacion externa, la cual estd dirigida a la
divulgacion en medios de prensa, que busca
posicionar sus criterios técnicos en los distin-
tos ejes de las Ciencias Econdmicas.

Entre marzo y setiembre de 2021 se generaron
204 publicaciones en medios de comunica-
cion (radio, television, prensa escrita, medios
digitales), lo cual significé publicity para la
institucién equivalente a $674,034. Cuando se
habla de publicity, se refiere a la informacion
generada por nuestra institucion y difundida
por los medios de comunicacién, de forma
libre y gratuita.
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Somos fuente confiable de informacion

Lo anterior se ha logrado por medio de la
gestion de entrevistas, comunicados de
prensa y consultas de medios sobre temas
relacionados con la actualidad nacional en el
area econdmica. Al mismo tiempo, se han
comunicado a la prensa actividades de interés
que el Colegio realiza y que son dirigidas a la
sociedad en general.

Esta campaia informa a la opinion publica, a
través de los medios de comunicacién, acerca
de las distintas posiciones del Colegio como
una institucion experta en temas econdmicos,
lo que nos ha llevado a convertirnos en una
fuente de informacidon que genera analisis y
datos importantes para el desarrollo de politi-

cas publicas y la toma de decisiones en el pais.

Algunos de los temas mas relevantes de este
periodo en los que se destacd la presencia en
medios son:

>> Noviembre 2020: Carta abierta al Presi-
dente de la Republica, en conjunto con el
Colegio de Abogados.

>» Marzo 2021: Nueva regionalizacion del
pais seria un paso fundamental en el
camino hacia la reactivacion econémica.

>> Abril 2021: Estrategia de Empleo y Obser-
vatorio; Feria de Empleo Virtual.

>> Setiembre 2021: Andlisis de cifras de
desempleo en mujeres jovenes.

Cuadro 17.

ANO A ANO CON VISIBILIDAD NACIONAL

Para el periodo 2018-2019 nuestra institucion
obtuvo un total de 25 apariciones en medios
de comunicacidén, con presencia en prensa
escrita, medios digitales, television y redes
sociales de diversas instituciones amigas.

En este periodo se distribuyeron mas de 40
boletines informativos con informacién
relevante sobre el quehacer del Colegio.
Efectuamos maés de 25 transmisiones de
Facebook Live, con lo que nuestros agremia-
dos y sociedad en general recibieron charlas
o conferencias de diferentes teméticas de
impacto nacional.
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https://semanariouniversidad.com/opinion/carta-abierta-al-consejo-universitario/
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Colegios de Abogados y de l‘.‘ir_nnin

Econdmicas prop mp

piiblicas en sociedades de capital mixto

para atacar crisis fiscal
https://semanariouniversidad.com/pais/colegio-de-
abogados-y-de-ciencias-economicas-proponen-con
vertir-empresas-publicas-en-sociedades-de-capital-
mixto-para-atacar-crisis-fiscal/

(4 de Ciencias Econdémicas pide al Gobierno mirar fuera del GAM para
m«;ewmb e

Link de noticia aqui:
https://www.teletica.com/politica/cole
gio-de-ciencias-economicas-pide-al-g
obierno-mirar-fuera-del-gam-para-rea

ctivar-economia_281326

Cuadro 18.

REFERENTES ANTE LA CRISIS

De forma responsable, comprometida y cons-
tante, nuestro Colegio ha llamado la atencién
de los medios de comunicacién sobre su
posicion ante la crisis econémica que vive el
pais y que fue potenciada por el COVID-19.

El llamado se hizo por medio de cartas envia-
das al presidente de la Asamblea Legislativa
del periodo 2019-2020 (Sr. Carlos Ricardo
Benavides) y al Presidente de la Republica en
ese momento, Sr. Carlos Alvarado Quesada,
sobre la creaciéon de una hoja de ruta. Esta
iniciativa fue promovida por la Junta Directiva
del Colegio, representada por nuestro presi-
dente, el Dr. Ennio Rodriguez Céspedes.
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3.3 Celebramos nuestro
50 aniversario

En octubre de 2019, en el Centro de Conven-
ciones se celebrd el 50 Aniversario de nuestro
Colegio con un gran congreso que tuvo como
eje los “Desafios y propuestas de solucion en
materia econédmica en Costa Rica para los
proximos afos”.

Se contd con la participacion de expositores
nacionales e internacionales de renombre y
amplia trayectoria en la vida empresarial,
académica y gestion publica, que fueron los
encargados de ofrecer ponencias que aborda-
ron variedad de aristas imprescindibles para la
comprension de la realidad y el papel del
Colegio de Ciencias Econdmicas para Costa
Rica.

El Congreso fue valorado como una actividad
extraordinaria, que sobrepaso las expectativas
de quienes asistieron, ya que generd un espa-
cio para intercambiar experiencias, actualizar
conocimientos y reflexionar sobre el aporte
para el pais de los sectores académicos, labo-
rales, empresariales, gremiales e institucionales.

Nuestro Congreso del 50 aniversario fue
declarado de interés publico por parte del
Poder Ejecutivo y realizado bajo la licencia
Esencial Costa Rica, otorgada por la Promoto-
ra de Comercio Exterior.

Link de resumen aqui:

https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/boletin/

20200131/MEMORIA-50-ANIVERSARIO.PDF

Economicas ’
ol e nario

Congreso del 50 Aniversario del Colegio
celebrado en el Centro de Convenciones, en
octubre de 2019.
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3.4 SingularityU
Costa Rica Summit

Con el objetivo de apoyar y fomentar las
investigaciones cientificas y las actividades
profesionales en los campos de las Ciencias
Econémicas y en cualquier otro campo vincu-
lado con ellas, nuestro Colegio formo parte en
febrero de 2019, en el Centro de Convencio-
nes, de uno de los eventos mundiales mas
importantes en temas de tecnologia, econo-
mia, el futuro y la innovacién que beneficiara
al ser humano en los proximos anos.

El SingularityU se ha presentado en mas de 30
paises alrededor del mundo y ha unido las
mentes mas brillantes, lideres globales de
innovacion y tecnologias exponenciales. Por
medio de la web y redes sociales, nuestros
colegiados vivieron la experiencia del Singula-
rityU. En total se contd con 16 presentaciones
de expertos mundiales.

Ver resumen aqui:

https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/docum
entos/comunicados/Memoria-SingularityU-Costa-

Rica.pdf

SingularityU Costa Rica

C.:;:Iegio_ de
Ciencias
Economicas

El SingularityU fue un evento de gran magnitud
que contod con el respaldo de nuestro Colegio.
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3.5 Presencia en el Foro
Econémico Virtual 2020

En junio de 2020 nuestro Colegio organizé
uno de los eventos de mayor trascendencia
del afio: el Foro Econdmico Virtual 2020. Mas
de 25 expositores de alto nivel conversaron de
forma virtual durante las 10 horas del foro, en
el que se tocaron temas de interés nacional
ante la crisis econdmica y debido a la pande-
mia que apenas iniciaba. En este marco se
plantearon propuestas para la reactivacion de
nuestra economia.

Los temas mas discutidos fueron el déficit
fiscal, el crecimiento insostenible de la deuda,
mayor eficiencia en el gasto publico, poca
generacion de empleos y problemas estructu-
rales, entre otros.

== VICTORIA HERNANDEZ MORA
MINISTRA DE ECONOMIA
1 FORO 2

- BANCO POPULAR LAS VOCES DE LAS PYMES EN LOS €

Ver aqui:
https://www.youtube.com/watch?v=9x
8Bjx2Qs3E

3.6 Crecimiento en redes sociales

En el afno 2020 nuestra presencia en comuni-
cacion crecié de forma importante en todas
las redes sociales con las que cuenta el Cole-
gio: Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn y
YouTube.

En Facebook, desde el 1° de enero de

dicho ano se contaba con 30.862 sequi-
dores y al 30 de setiembre, cerramos con un
total de 38.279. Es decir, nos siguieron 7.417
nuevas personas; de las cuales, 65% eran
mujeres, mientras que 35% eran hombres.

y {@ o Asimismo, Twitter registro

en ese ano 662 seguidores
nuevos. Mientras tanto, Instagram llegé a 3.760
seguidoresy YouTube recibié un total de 55.658
visitas para alcanzar los 1.920 suscriptores.



https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/comunicados/Memoria-SingularityU-Costa-Rica.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=9x8Bjx2Qs3E
https://www.facebook.com/cienciaseconomicas.cr
https://twitter.com/colegiocecr
https://www.instagram.com/somoscienciaseconomicas/
https://www.youtube.com/channel/UC9vNxZJXcIJUMC26xCAqtBA

Linkedln, como la red social mas nueva

de nuestro Colegio, tenia al 1° de enero
de 2020 un total 575 seguidores y al 31 de
setiembre, cerramos con 8.447 seguidores.

A la alza

Ya para el afno 2021 la estrategia digital evolu-
ciond y las redes sociales de nuestro Colegio
son un ejemplo de eso, dado que lo virtual
vino a posicionarse como el medio de comu-
nicacion por excelencia.

La red social con mayor posicionamiento fue
Facebook, con un crecimiento en seguidores
de 44.432 personas; de las cuales, 66% son
mujeres y 34% hombres. La segunda que
predominaba en el 2021 fue Linkedln, que
duplico la cantidad de seguidores en compa-
racion con el 2020, con 14.093 personas.
Instagram también ha ido creciendo paulati-
namente, con un incremento de 5.017 segui-
dores, mientras que Twitter, una red de actua-
lidad, contaba con 719 twitteros.

3.7 Boletines semanales

EL COLEGIO |
iNForRMA SRR |

encias
Economicas

>

Igualmente, para mantenernos cerca de nues-
tros colegiados semanalmente enviamos
informacion relevante de todas las actividades
que se organizan. Ademas, se promociona la
oferta académica de Desarrollo Profesional,
servicios de nutricién, gimnasio y asesoria
legal, asi como las actividades sociales para el
disfrute de nuestros agremiados.

Asimismo, este medio de los boletines ha sido
fundamental para compartir de forma directa
la posicion del Colegio en temas relevantes de
la situacion econdmica del pais.
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Cuadro 19.

LATENTES EN LOS MEDIOS

e 4 e
AS Telericacom
fre==—y

Expertos discutiran durante 10 horas "hoja de ruta” para reactivar
ecohomia

i

Ver link aqur:

https://www.teletica.com/nacional/expertos-
discutiran-durante-10-horas-hoja-de-ruta-par
a-reactivar-economia_259625

LAREPUBLICA net

BAartes, 20 de cotubre de LS

NACIONALES
=l evenile, graluio y oxo Lsive pare agromiados, serd on ozl

Centro de Convenciones

Colegio de Ciencias
Econdmicas celebra su 50
Aniversario con importante

cCongreso
Cuzrta con mas de 42 mil grofes ona cs colegiados, los
cuales per lenessn alas dislic as arsas de las cisncias
erondrrizas

Ver link aqui:

https://www.larepublica.net/noticia/colegio-
de-ciencias-economicas-celebra-su-50-aniver
sario-con-importante-congreso

https:ffwww.teletica.com/p
ciencias-economicas-pide
fuera-del-gam-para-reacti
economia_281326

Ver link aqur:

https://www.teletica.com/politica/colegio-de
-ciencias-economicas-pide-al-gobierno-mirar
-fuera-del-gam-para-reactivar-economia_281
326



https://www.linkedin.com/company/colegiocienciaseconomicascr/
https://www.teletica.com/nacional/expertos-discutiran-durante-10-horas-hoja-de-ruta-para-reactivar-economia_259625
https://www.larepublica.net/noticia/colegio-de-ciencias-economicas-celebra-su-50-aniversario-con-importante-congreso
https://www.teletica.com/politica/colegio-de-ciencias-economicas-pide-al-gobierno-mirar-fuera-del-gam-para-reactivar-economia_281326

Algunos de los temas abordados son:

Innovacién: Herramientas practicas para el
proceso emprendedor

Ver aqui:
https://www.youtube.com/watch?v=wWVvFDG1NTc

Concepto de negocio: Herramientas
clave para identificar segmentos de mercado

Ver aqui:
https://www.youtube.com/watch?v=FCj9waOy32w

Emprendiendo en tiempos del COVID-19

Ver aqui:
Ver link aqut: https://www.youtube.com/watch?v=BhoitOZrrtE
https://www.crhoy.com/economia/que-hacer
-para-reducir-desempleo-esto-proponen-eco Gestion del talento humano
nomistas/ )

Ver aqui:
https://youtu.be/K7qq7CVCTVM

Redes sociales

Ver aqui:
https://www.facebook.com/cienciaseconomicas.cr/v
ideos/667676843914994/

Ver link aquf: El Colegio Emprende: 2020, afio en el que el

https://www.larepublica.net/noticia/colegio- mundo laboral se transformo

de-ciencias-economicas-se-certifica-como-lib ]

re-de-efectivo Ver aqui:

/ https://www.facebook.com/cienciaseconomicas.cr/v
ideos/365001624712009/

De servicios convencionales a negocios

digitales
. . Ver aqui:
BT 3.8 Webinarsde impacto https://www.facebook.com/cienciaseconomicas.cr/v
general para la comunidad ideos/389853892397423/
emprendedora y y
Planificacidn estratégica
De octubre de 2020 a setiembre de 2021 se Ver aqui:
gestlc?naron 12 cha.rlas ertuales con conte.rjl- https://www.facebook.com/cienciaseconomicas.cr/v
do diverso y de interés para la poblacion ideos/417800965899326/

emprendedora y empresarial del Colegio.
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éPor qué mueren las empresas?

Ver aqui:

https://www.facebook.com/cienciaseconomicas.cr/v
ideos/358642622075339/

Metodologias agiles

Ver aqui:

https://www.facebook.com/cienciaseconomicas.cr/v
ideos/670112660325625/

3.9 Acercamiento con el
sector académico

Se trabaja en la promocién del Colegio de cara
al acercamiento a diferentes universidades
tanto publicas como privadas, mediante char-
las y promocion en redes sociales, seguimien-
to telefénico y campaias de personas referi-
das, entre otras actividades.

Todos estos esfuerzos sumaron para contar
con una nutrida base de datos de futuros
agremiados, a los cuales de manera continuay
sistematica se les brinda el acompafiamiento
hasta que lleguen a formar parte de la gran
familia de las Ciencias Econdmicas.

"M Katherine Romero - ter
i Directora at Strategia
e © 17 minutos - ®

Breve conversatorio para la Universidad Americana
(CR) sobre las generalidades de la Contratacién
Administrativa.

Taller: Contratacion Administrativa

facebook.com

Actividad que llevamos a cabo con la
Universidad Americana, para mantener
estrecha cercania con las instituciones
académicas.
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3.10 Trascendiendo fronteras 1

En el 2021, como cierre y en conmemoracion
del Dia del Colegiado, se realizé el lll Congre-
so de Perspectivas Econdmicas y Politicas
2020-2021, cuyo enfoque general fue la reac-
tivacion econdmica tanto de Costa Rica como
de Latinoamérica, en formato de transmision
hemisférica. En este congreso se abordaron
temas sobre banca multilateral y la ruta para el
continente en economia, desarrollo y politica.

Ver aqui:

https://www.youtube.com/watch?v=7bcvRNGkdc0

3.11 Conversatorios de impacto |l

Durante los tiempos mas complicados de la
pandemia, la virtualidad nos llevd a explorar
nuevos espacios de comunicaciéon y acerca-
miento con nuestros publicos, y uno de ellos
fue aprovechar al maximo el alcance de las
redes sociales. Por esta razén utilizamos estos
canales para realizar una serie de conversato-
rios de relevancia nacional.

Entre los panelistas destacados contamos con
la participacion del expresidente de la Repu-
blica, Miguel Angel Rodriguez; el presidente
del Banco Central de Costa Rica, Rodrigo
Cubero; el ministro de Turismo, Gustavo
Segura y el ministro de Hacienda, Elian Ville-
gas, entre otros reconocidos expositores,
quienes desempefiaban dichas funciones en
aquel momento.

Conversatorio Plan Fiscal a mediano plazo. Ver aqui:
https://www.youtube.com/watch?v=rbXZPk7NRCQ&t=3s

Conversatorio

PLAN FISCAL A MEDIANO PLAZO
§ uve

7] Martes 8 de junio 630 p.m.

Constantemente llevamos a cabo con-
versatorios sobre temas de interés
nacional.



https://www.facebook.com/cienciaseconomicas.cr/videos/358642622075339/
https://www.facebook.com/cienciaseconomicas.cr/videos/670112660325625/

Entre las organizaciones aliadas participantes
se destacan: The Mentory Factory, Comarka,
Podio Consultores, Yo Emprendo, Banco
Popular y de Desarrollo Comunal, Strategia,

Conversatorio Alianza para la transformacion productiva
regional. Ver aqui:
https://fb.watch/elmijgEAh_/

A \RV.N V9.%

PARA LA TRANSFORMACION
PRODUCTIVA REGIONAL

PACIFICO CENTRAL, 2021

Viernes 3 de setiembre  9:30 a.m. Q[T

o | Cologio de

bty \ Ciencias
ECONOMICAS azetPc  mmsss ECOnOMicas

3.12 Unidos al
emprendimiento global

En noviembre de 2020 nuestro Colegio partici-
po de forma activa en la Semana Global del
Emprendimiento —celebrada en este mes cada
afo— para fortalecer lazos de cooperacion con
actores del ecosistema nacional.

En esta ocasion se desarrollaron alianzas con
Yo Emprendedor, Ministerio de Economia,
Industria y Comercio, Universidad Nacional,
Tecnoldgico de Costa Rica, Registro Nacional,
Confederacion de Cooperativas del Caribe,
Centro y Suramérica, Strategia, Ministerio de
Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomuni-

caciones, y el Instituto Nacional de Aprendizaje.

Entre las principales intervenciones llevadas a
cabo estan 8 actividades virtuales (charlas y
foros de discusion), 9 horas de transmision en
vivo y 9.063 reproducciones en redes sociales.

3.13 Dia de Expertos

Como parte de su filosofia de divulgacion y
comunicacion, “Dia de expertos” es un espa-
cio para la entrega de consejos practicos que
fortalezcan las habilidades de gestion empre-
sarial de los colegiados.
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Camara de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, Grupo Cosmos, Instituto
Nacional de Aprendizaje, JR Consultores,
Ministerio de Economia, Industria y Comercio,
Registro Nacional, BLP, Caja Costarricense de
Seguro Social y Universidad Estatal a Distancia.

Solo en el 2021 se realizaron 33 programas
que fueron transmitidos en vivo por la pagina
de Facebook del Colegio y se contabilizan 720
personas impactadas.

3.14 Activos en campaiia
electoral 2022

Como parte de nuestra responsabilidad demo-
cratica, el Colegio organizoé tres debates presi-
denciales con los candidatos que disputaron la
silla de Presidente de la Republica para el
periodo 2022-2026.

Los dias 9, 10 y 11 de noviembre de 2021 se
llevaron a cabo estos debates en alianza con el
Colegio de Abogados y el Colegio de Profesio-
nales en Informatica y Computacion. Se anali-
zaron temas sobre ejes principales: economia,
reforma del Estado y la IV revolucién indus-
trial, retos de Costa Rica en medio de la transi-
cion digital, Estado de Derecho y Derechos
Humanos.

El Colegio realizo tres debates presidenciales de
cara a las elecciones del 2022.




Link Debate dia 1:

https://www.youtube.com/watch?v=bpVxLO61PTs Durante los tres dias de debate estuvieron como
moderadores el sefior Ennio Rodriguez Céspe-
des, presidente de nuestro Colegio; Alvaro
Link Debate dia 2: Sanchez, presidente del Colegio de Abogados y

https://www.youtube.com/watch?v=hcEEv6jMjVY Edgar Oviedo Blanco, vicepresidente del Cole-
gio de Profesionales en Informatica y Computa-
cioén. Las actividades fueron transmitidas por el
Facebook y YouTube de los tres colegios profe-

Link Debate dia 3: .
sionales.

https://www.youtube.com/watch?v=gB3M9B2IfNw

B 3.15 Claves para el equilibrio L}?&"”mhf"m"“’"’
e - eph Stiglitz
econémico

El 26 de abril de 2018 se llevd a cabo en Costa
Rica la conferencia internacional “Las cooperati-
vas y la economia social: claves para el equilibrio
econdmico”. Esta importante actividad estuvo a
cargo del Dr. Joseph Stiglitz, Premio Nobel en
Economia, la cual tuvo una participacion de mas
800 personas en el Centro de Conferencias del
Hotel Wyndham Herradura.

Memoria 2017 - 2021 | Eje Estratégico: Imagen corporativa
D i e e



BN 3.16 Cada dia somos mas grandes

Cada ano nuestro Colegio ve llegar a su gran familia de las Ciencias Econdmicas nuevos integrantes, a
quienes ofrecemos todas las ventajas de pertenecer a nuestro gremio.

Entre el periodo 2017-2021 se incorporaron al Colegio 13.590 nuevos agremiados, tanto de forma
presencial como virtual. Esto nos convierte en uno de los colegios profesionales mas grandes y solidos
del pais, y nos compromete en brindarles a nuestros colegiados el mejor desarrollo y crecimiento en
todos los ambitos posibles.

. Somos

iencj
COnomK%SS

Cuadro 20. Incorporaciones totales del periodo 2017-2021

INCORPORACIONES m MASCULINO TOTAL

Presencial 5.665 3.492 9.157
Virtual 2.728 1.705 4.433
Total 8.393 5.197 13.590

Cuadro 21. Incorporaciones anuales

2017 1.558 2.461
2018 2.057 1.298 3.355
2019 1.631 1.001 2.632
2020 1.377 924 2.301
2021 1.770 1.071 2.841
Total 8.393 5.197 13.590
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Eje Estratégico:

Responsabilidad Social

Apartado - Ambiente

4.1 Orgullosamente somos Bandera Azul Ecoldgica

Fieles a nuestro compromiso de proteger y colaborar a toda escala en beneficio del ambiente, en el
periodo 2018-2019 nuestro Colegio se inscribio en la categoria “Cambio Climatico” del Programa
Bandera Azul Ecoldgica (PBAE) y desde entonces comenzdé un trabajo dedicado y constante.

Desde el primer momento en su compromiso por obtener el galardon Bandera Azul Ecoldgica, cien-
tos de colegiados de todo el pais aportaron su trabajo y esfuerzo para que nuestra institucion se hicie-
ra merecedora de este reconocimiento en proteccion del ambiente.

Hasta la fecha se han llevado a cabo esfuerzos muy importantes para, afo a afio, obtener mas y mas
estrellas del PBAE, y orgullosamente, como Colegio podemos sentirnos satisfechos de haber obtenido
el galardon, lo que nos obliga a seguir consiguiendo estandares mas elevados en pro del ambiente.

Bandera Azul en las
Sedes Regionales

Mostramos los resultados de todas las Sedes Regionales, Oficina Administrativa y Centro de
Recreo que también participaron y trabajaron arduamente por obtener el galardén 2020.

Central
Brunca
Chorotega

Pacifico
Oficina Adm Ciudad
MNeily
Huetar Caribe

Huetar Norte

Centra de Recreo S BrciomAL
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Cuadro 22.

ACCIONES EN PRO DEL AMBIENTE

Entre las acciones ejecutadas para haber obtenido y mantener el galardén Bandera Azul

Ecoldgica podemos mencionar:

» Campaiia de siembra de arboles a nivel nacional.

» Recoleccion de residuos sdlidos.

» Medidas para reduccién de consumo en electricidad, agua y combustible.

> En el periodo 2018-2019 se recolectaron 128 ecobloques y 274 kilos de tapas
plasticas que fueron entregados a la empresa Dona Tapa.

> Campafia de sensibilizacién para reducir el consumo de energia, agua y papel en
las instalaciones del Colegio.

» Comunicacién interna al personal y comunicacion externa a colegiados sobre
concientizaciéon ambiental.

» Colocacién de estaciones de reciclaje.

> Durante el periodo de octubre de 2020 a setiembre de 2021 se recolectaron 2.480
kilos distribuidos en materiales de cartén, papel, plastico, PET, vidrio, metal,

aluminio y tetra brick. En cuanto a los ecobloques, se entregaron 474 unidades.

BN 4.2 Sembrando el futuro

En junio de 2020 nuestro Colegio realizé la primera campaia de siembra de arboles “Sembrando el
Futuro”, que involucré a nuestros colegiados y colaboradores con el objetivo de crear consciencia y
promover la reforestacion por medio de la siembra de 1.000 arbolitos distribuidos en nuestra sede
central, sedes regionales y oficina administrativa de Ciudad Neily. Los colegiados debian retirar su
arbol, sembrarlo y compartir una fotografia en las diferentes publicaciones que realizamos en Face-
book con el hashtag #SembrandoElFuturo.

Estas acciones generaron gran motivacion que nos llevo a rifar siete composteras a nivel nacional
entre nuestros colegiados, quienes participaron de la campafa de fortalecimiento de la conciencia
ecolodgica.

Segunda campaiia

En junio de 2021 realizamos nuestra segunda campaia “Sembrando el Futuro” con la colaboracion de
nuestro Club de Leones, colegiados y colaboradores de la institucion.

Para esta edicion sembramos 1.500 arboles de diferentes especies nativas, gracias al convenio de
cooperacion entre el ICE y el MINAE. Estos arboles fueron distribuidos en nuestra sede central, sedes
regionales, oficina administrativa de Ciudad Neily y el centro de recreo. Adicionalmente, dicho centro
fue reforestado con la siembra de 250 arbolitos que pasaran a ser parte del mapa boscoso.
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Las personas que se unieron a esta campana
participaron en la rifa de 16 composteras
como parte de las actividades que se realizan
para el programa de Bandera Azul Ecoldgica.

Los colegiados de todo el pais dan gran apoyo a
las campaiias “Sembrando el Futuro”.
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Apartado - Social

4.3 Nuestro Club de Leones

Desde inicios del 2019 iniciamos el proceso
para la creacion del Club de Leones del Cole-
gio, objetivo que alcanzamos en el 2020,
gracias a la participacion y compromiso de los
colegiados y sus familiares. Fue en agosto de
ese ano cuando vimos plasmada la creacién
de nuestro propio Club de Leones que, desde
entonces, funciona.

De esta manera, desde sus inicios, el Club de
Leones, en conjunto con los colegiados, ha
colaborado en diferentes campanas de alcan-
ce nacional, dirigidas a poblaciones en condi-
ciones de vulnerabilidad, entre las que estan
campana de recoleccion de utiles escolares,
recoleccion de juguetes, siembra de arboles,
apoyo a fundaciones que atienden personas
adultas mayores, otras con cancer infantily en
condicién de calle.

s Fa oAl

“| Colegio de
Ciencias
Economicas

Es de gran orgullo para nuestro Colegio contar

con su propio Club de Leones.

4.4 Donamos utiles escolares

En los periodos 2019-2020 y 2020-2021 los
esfuerzos del Colegio se vieron enfocados, una
vez mas, en ayudar a obras sociales de gran
impacto para el futuro de las préoximas genera-
ciones de adultos.

Previo a la entrada a clases creamos la campana
de donacion de utiles escolares para nifios de
escasos recursos de diferentes zonas del pais.
Los utiles se recolectaron en nuestra sede
central, sedes regionales y oficina administrati-
va de Ciudad Neily, gracias a la colaboraciéon de
nuestros colegiados y sus familias.

4.5 Mascarillas para cuidarnos

A raiz de la pandemia y con la firme intencion
de cuidar y proteger a los colegiados y la socie-
dad en general, nuestra institucion distribuyo
40.000 mascarillas bajo las indicaciones de las
autoridades sanitarias del pais, para ser distri-
buidas entre los agremiados.

Estas mascarillas, que fueron confeccionadas
por emprendedores colegiados, se distribuye-
ron en nuestra sede central, sedes regionales,
oficina administrativa de Ciudad Neily y el
centro de recreo. Para llegar a todos los rincones




del pais, donde viven o trabajan nuestros cole-
giados, se implementé la modalidad de
grupos organizados, en el que los colegiados
levantaron listas de los agremiados para
hacerlas llegar. Ademas, realizamos una gira
de un mes por diferentes zonas rurales para
llegar a mas colegiados y asi brindarles
proteccion en sus quehaceres diarios.

b %

hicimos llegar su mascarilla.

4.6 Bolsa de empleo

A partir de octubre de 2018 el Colegio cuenta
con su propia bolsa de empleo, una herra-
mienta de la que se han valido y se valen cien-
tos de colegiados para potenciar sus posibili-
dades de obtener trabajo.

Para nuestros agremiados, la plataforma de
busqueda de empleo que ofrece el Colegio es
una de sus principales fuentes de consulta,
debido a que pueden ingresar su curriculo y
aplicar a las diferentes ofertas laborales que
cientos de empresas publican. Desde que
inicid la bolsa de empleo se han registrado
mas de 8.000 curriculos de nuestros colegia-
dos; de los cuales, 2.427 han aplicado a las
diferentes vacantes disponibles.

Registre su
CULUM VITAE

en la Bolsa de Empleo del Colegio

Ingrese a la plataforma “Mi Colegio”™, en la parte
inferior de la web y de clfck en el icono que dice:
“Bolsa de Emplec”™

En la seccién “Perfil Profesional” debe rellenar
los espacios con su informacién y subir su
Curricuium Vitae.

Al completar su “Perfil Profesional™ puede empezar
a explorar todas las ofertas que el Colegio tiene para

Econémicas
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4.7 Empleabilidad

En julio de 2019 el Colegio de Ciencias Econé-
micas realizé su | Feria de Empleo denominada
“Conecta tu talento”, en la cual 16 empresas se
dieron cita para ofrecer 245 puestos de trabajo
en diferentes areas de las ciencias econdmicas.
Desde las 9 a.m. hasta las 2 p.m. en la sede
central, profesionales debidamente agremiados
al Colegio tuvieron la oportunidad de entregar
su curriculum vitae.

Entre las principales necesidades de personal por
contratar, las empresas manifestaron su inten-
cion de obtener hojas de vida de administrado-
res, gerentes y subgerentes comerciales, tesore-
ros, especialistas en recursos humanos, asisten-
tes contables, economistas, analistas de infor-
macion y estadistica, y mercadeo, entre otras.

Para el Colegio realizar la | Feria de Empleo
resultd de gran importancia por lo que repre-
senta ofrecer empleo en una coyuntura especial
como la que vive el pais. En esta primera feria
participaron un total de 634 colegiados. Sin
embargo, esta feria no es un esfuerzo aislado,
puesto que la actividad se une a la Bolsa de
Empleo que el Colegio de Ciencias Econédmicas
ha impulsado desde octubre del afio anterior.

Como parte de este mismo proyecto, en mayo
de 2021 el Colegio realizo la Il Feria de Empleo,
en la cual durante toda una semanay de manera
virtual, tanto los colegiados como la sociedad
en general tuvieron acceso a variedad de pues-
tos en diferentes sectores como Banca, Servi-
cios Financieros Comercio, Sector Inmobiliario
y otros. Se contd con una participacion de mas
de 60 empresas del ambito nacional.

Unida a esta iniciativa se ha llevado a cabo la
Semana de la Empleabilidad como herramienta
complementaria para conseguir trabajo en
tiempos de crisis y de pandemia.

HERRAMIENTAS PARA
ENCONTRAR TRABAJ
EN TIEMPO DE CRISIS

F:00 pm  10:00 am

==-| Colega de
Clencias
Econdmicas

f L.n-rE * YouTube

[
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Durante tres dias nos acompafiaron expertos
en el tema de empleabilidad y se impartieron
charlas a través de Facebook Live y YouTube,
tales como:

>>» Vitaminas para comprender el cambio y
la transicion ante la pérdida de un trabajo
https://youtu.be/jcZFe9cwfvY

>> Autoconocimiento, base para reinven-
tarnos

https://youtu.be/qa-UN3zTLz0

2> Mi Curriculum Vitae, mi marca personal

https://youtu.be/bT2DywZRCPM

> Busqueda laboral asertiva en la nueva
normalidad

https://youtu.be/qULKwOAQkBQ

»>» Tips para entrevistas laborales

https://youtu.be/CIXNzOA3tZc

>» Habilidades 4.0. Cémo ser un candidato
de impacto

https://youtu.be/b7VwsV2UA4s

Estas transmisiones registraron alcances de
mas de 43.000 personas, asi como también
publicaciones en medios tales como La Repu-
blica, NC Once, Telenoticias, Teletica.com y
CRHoy.

4.8 Navidad solidaria

De la mano del Club de Leones y los colegiados,
a partir del 2020 se dio inicio a las camparias de
donacion de juguetes, en tiempos de Navidad, las
cuales son también parte fundamental de los
esfuerzos en responsabilidad social que lleva a
cabo nuestro Colegio para favorecer a muchas
zonas vulnerables del pais.

El resultado de esta campana, llevada a cabo en
los ultimos anos, fue alentador, gracias a la cola-
boracion de nuestros colegiados, quienes dona-
ron juguetes para los niflos y también articulos de
primera necesidad para adultos mayores.

Para ayudar a las comunidades mas longevas de
nuestro pais visitamos los Centros de Atencion
de Parrita, Quebrada Ganado, Miramar, Esparza,
Puntarenas, La Cruz, Cafas, Tilaran, Santa Cruz,
Nicoya, Jicaral, Liberia y otros, donde entrega-
mos canastas con productos saludables y masca-
rillas que ayudaron en la proteccion contra el
COVID-19.
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Nuestro Club de Leones, junto al apoyo de los
colegiados, lleva a cabo campaiias de recoleccion

de juguetes para los nifios de las zonas menos
favorecidas del pais.

4.9 Cumplimiento de un sueiio

En el periodo 2018-2019, con el aval de la Junta
Directiva y el apoyo de cada uno de nuestros
colegiados, fuimos patrocinadores de la Selec-
cion Infantil de Futbol para Amputados. La dele-
gacion nacional participé en el campamento
infantil organizado por la Federacion Europea
de Futbol para Amputados, en Frankfurt, Alema-
nia, del 17 al 21 de julio de 20109.

El aporte brindado por el Colegio les permitié su
traslado hasta el lugar del evento, asi como un
complemento para gastos de alimentacion.
Ademas, llevaron al Colegio bien representado
en su indumentaria deportiva, que utilizaron
durante el campamento, ya que nuestro logo
del 50 Aniversario fue conocido por todos los
paises que estuvieron presentes: Holanda, Italia,
Inglaterra, Polonia, Georgia, Escocia, Alemania,
Turquia, Grecia, El Salvador e Irlanda.




Apartado - Econdmico

BN 4.10 Bingo virtual de

la solidaridad

En el 2020 se realizé por primera vez el Bingo
Virtual de la Solidaridad, que sirvié para que
nuestros colegiados y sus familias pasaran un
rato de esparcimiento en actividades sociales
complementarias.

En esta primera edicién, la actividad tuvo 65
ganadores de diferentes premios en efectivo,
asi como también la venta de 2.965 cartones,
lo que significd una recaudacion cercana a los
€5.000.000, dinero que fue destinado para
ayudar a los colegiados afectados por la
pandemia. En total se donaron ¢10.000.000,
ya que el Colegio duplico la suma en su com-
promiso con esta causa.

Lo recaudado también sirvidé para colaborar
con diferentes organizaciones que ayudan a
personas en condicion de riesgo, entre ellas:
Aldeas Infantiles SOS, Chepe se baia, Casa
Nazareth, Asociacidon Moraviana, Hogar de
Ancianos San Vicente de Paul de Liberia,
Equipo de Amputados de San Carlos y el Real
Fortaleza de San José.

Durante el bingo la transmisidon virtual en
nuestro Facebook y canal de YouTube registro
un alcance de 17903 personas, con 3.773
interacciones y mas de 6.500 reproducciones.
Gracias al aporte de esta actividad social 216
colegiados fueron beneficiados con un diario,
que incluia productos de primera necesidad
para alimentacion y limpieza.
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Segunda edicion

Mientras tanto, en la edicion del 2021 esta
actividad solidaria se llevd a cabo con el objeti-
vo de recaudar fondos para organizaciones de
bien social en todo el pais, por medio de nuestra
sede central, sedes regionales y oficina adminis-
trativa de Ciudad Neily.

Ese afo, nuestro Bingo de la Solidaridad se
realizd en el marco de la celebracion de la Ane-
xion del Partido de Nicoya, en un evento que se
transmitié desde la sede regional Chorotega,
donde hubo musica de marimba y originales
retahilas.

En total, se vendieron 2.246 cartones de bingo y
en el juego resultaron ganadoras 66 personas.
Este bingo logré recaudar €¢3.410.000, que
sirvieron para ayudar a fundaciones benéficas.

BINGO !
VIRTUAL >
3

-

= Qa2 Jnseroawmc[@u{[.-'
I s aadadgasdaand
i & azmummsfmcmgmnma

_.‘-'.|=B$|58I‘p|'r|717 3 T4 78

- é . | Colegio de
ﬁ Ciencias

s ECcOnomicas

El Bingo Virtual de la Solidaridad se ha convertido
en una tradicion de nuestro Colegio.

4.11 Cercania ante las
emergencias naturales

La emergencia por la pandemiay las fuerzas de
la naturaleza que han azotado nuestro pais en
los ultimos afios golped fuertemente a muchos
colegiados, quienes recibieron el apoyo de
nuestro Colegio para ayudarles en momentos
de dificultad y vulnerabilidad.




Periodo 2020-2021

Campaiia de recoleccion de viveres:

En conjunto con el Club de Leones, el Colegio entregd paquetes con alimentos no perece-
deros a colegiados y sus familias de la sede regional Huetar Caribe y sede Huetar Norte, que
se vieron perjudicados por una onda tropical que afecto dichas zonas.

Cienci

Economicas

Dispensa de cuotas de colegiatura:

Ante la problematica econdmica que enfrenta el pais y los efectos de la pandemia sobre
algunos de nuestros colegiados que se vieron afectados en sus condiciones laborales, la
Junta Directiva decidid mantener la dispensa de cuotas hasta el mes de setiembre de 2021.
Esto beneficid a 199 colegiados que solicitaron esta condicion y lograron asi mantenerse
como colegiados activos sin realizar el pago de la cuota mientras mejoraba su situacion
economica.

Periodo 2017-2018

Tormenta Nate:

25 colegiados recibieron una donacidon econémica cada uno ante los desastres que ocasio-
no el paso de la tormenta Nate por nuestro pais en octubre de 2017. En total, ¢6.250.000
fueron entregados como parte de esta colaboracion del Colegio.

Periodo 2017

A raiz del huracan Otto, que azoté Costa Rica con dureza en noviembre de 2016, la Junta
Directiva de nuestro Colegio autorizé destinar un monto econémico para cada colegiado
damnificado por este desastre natural. Se beneficiaron 47 colegiados, para lo cual se desti-
ndé un monto de ¢11.750.000. Los beneficiados en su mayoria vivian en Upala, Guatusoy La
Cruz. Ademas, colegiados, colaboradores y miembros de la Junta Directiva participaron en
una maratonica de recoleccion de viveres y articulos de uso personal, los cuales fueron
entregados a la Municipalidad de San José para distribuir en las diferentes zonas afectadas.
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Eje Estratégico:

Tecnologia

5.1 Inversién en tecnologia

-
»
Nuestro Colegio se encuentra a la vanguardia en tecnologias
de informacion y para conseguirlo invirtié ¢434 millones en el Q =
periodo 2017-2021, con lo que fortalece todas sus lineas de * -
accion, tanto internas como externas.

—_

Fueron 5 afios de una vision de crecimiento para estar a la
altura de los nuevos tiempos en materia tecnoldogica. Entre los
principales alcances en esta materia logramos:

> Mejoramiento sustancial de la pagina web corporativa con todas las funcionalidades de Mi
Colegio: Solicitudes en linea, inscripciones para incorporaciéon y capacitaciones, estados de
cuenta, impresion de comprobantes de pago, actualizacion de datos personales, reporte de
depdsitos, solicitud de constancias, citas de nutricion, gimnasio y asesoria legal

> Equipo de seguridad UTN (Firewall y Router)
> Sistema de mensajeria masiva y SMS

> Digitalizacion de expedientes

> Mejoras en las funcionalidades del Wifi

» Conectividad BCR-BAC-BNCR

» Robustecimiento del Office 365

> Compra de equipos de primera linea

»> Sistemas de informacion y licencias

> Mantenimiento y reparacién

gl Colegio de
Ciencias FiscaLla  TRAMITES
s Economicas

Sus Tramites en un Solo Click

Ponemaos a tu disposicién, a través de la
plaforma Mi Celegio, una serie de nuevos

tframites y servicios que esperamos
mejoren tus gestiones con el Colegio

PAGO COLEGIATURA EN LINEA

Mediante la pagina web del Colegio se pueden realizar
variedad de tramites para beneficio de los agremiados.
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Cuadro 23.

Tecnologia de punta

El Colegio tiene tecnologia de punta
gracias a la inversion constante
realizada en el periodo 2017-2021.

PERIODO INVERSION

2016-2017 ¢61.305.860
2017-2018 ¢94.381.319
2018-2019 ¢135.821.501
2019-2020 ¢55.513.515
2020-2021 ¢87.481.815

Total: ¢434.504.010

5.2 Rediseiio de Mi Colegio

Entre las funcionalidades mas robustas de la
pagina web del Colegio se encuentra el boton
de Mi Colegio, donde los colegiados pueden
realizar variedad de tramites y gestiones para
mejor eficiencia de sus tiempos.

Este proyecto tiene como objetivo ayudarle al
agremiado en:

Actualizacion de datos

Solicitud de citas de gimnasio, nutriciony
asesoria legal
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Inscripcion en las actividades de capaci-
tacion de Desarrollo Profesional

Inscripcion en las actividades sociocultu-
rales

Solicitud de tramites de la plataforma de
servicios

Interaccion con la Bolsa de Empleo

Solicitud de constancias y otros docu-
mentos

Acceso a sus estados de cuenta
Impresion de comprobantes de pago
Actualizacion de datos personales
Reporte de depdsitos

5.3 Equipo de seguridad UTN
(Firewall y Router)

Se adquirié firewall que cumpliera la funcién
de router y tuviera la capacidad de unificar las
sedes regionales con la sede central y permitir
el trafico de datos para implementar la “"Telefo-
nia IP”".

Actualmente este equipo se encarga de moni-
torear en tiempo real todo el trafico de datos
entrante y saliente, bloquear los posibles
ataques de malware, virus y sitios no autoriza-
dos, entre otras funciones. También se encarga
de mantener la comunicacion de conectividad
con entes bancarios. Ademas, este equipo
tiene la capacidad de balancear las cargas de
los datos, para que los usuarios entren y salgan
por los enlaces de Internet tanto de fibra dptica
como inalambrico.

5.4 Cambio de la pagina web

En el periodo 2017 se cambid la direccion web
corporativa del Colegio, con el fin de que fuera
mas dindmica e interactiva para el usuario final.
El sitio anterior contaba con un lenguaje de
programacion PHP y la propuesta del Departa-
mento de Tecnologias de Informacion fue
sustituir el sitio por una solucion WordPress,
que es un software de codigo abierto, facil de
usar y su instalacion es sencilla, lo que ayudo a
crear sitios web optimizados para SEO (posi-
cionamiento por motores de busqueda, como
Google). Asimismo, posee una gran variedad
de disefos y permite métricas en tiempo real
de visitas.




5.5 Sistema de mensajeria
masivay SMS

Para mantener constante cercania de informa-
cién y comunicacion con nuestros colegiados
y ademas hacerlo de forma agil y eficiente, se
adquirio la herramienta “MailChimp”, que es un
gestor de envio masivo capaz de enviar miles
de correos en minutos.

Adicionalmente, en la misma linea de comuni-
cacion masiva elegimos al ICE, con su platafor-
ma SMS, para hacer llegar informacion util y
oportuna a los moéviles de nuestros miles de
colegiados.

5.6 Digitalizacion de
expedientes

Se comenzd con el proceso de digitalizacion
de expedientes fisicos de todos los colegiados,
con lo que se logré concretar un proyecto de
gran valor para nuestra institucion, de cara al
servicio que le damos a nuestros agremiados.
Como se trataba de una cantidad muy grande de
expedientes, se optd por escoger “LaserFiche”.

A la fecha, la digitalizacidon de expedientes es
toda una realidad, gracias al esfuerzo de
muchos de nuestros colaboradores que apor-
taron sus habilidades y destrezas para ver cum-
plida esta necesidad.

5.7 Wifi en el centro de recreo
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En el 2017 nacié el proyecto de mejora del
servicio de Internet que se brindaba en el
centro de recreo con la conexidén inalambrica,
un objetivo cumplido que hoy es toda una
realidad para bien de los colegiados que
asisten a nuestras instalaciones en Turrucares
de Alajuela.

En aquel entonces iniciamos negociaciones
con el area empresarial del ICE, puesto que el
objetivo era llevar fibra optica al centro de
recreo. Este primer paso fue un gran reto
debido a que el ICE no tenia clientes en el lugar,
lo cual condujo a que la institucion de teleco-
municaciones hiciera un trabajo externo muy
amplio, que consistia en tirar un enlace de fibra
oOptica desde el centro de Cebadilla hasta el
centro de recreo.

Una vez concluida la primera fase, se instalé en
dicho centro un equipo que se interconecto
con la sede central a través de un tunel “VPN".
Esta tarea fue exitosa y se pudo llegar con el
servicio de telefonia IP, SAP y acceso a los
servidores del Colegio.

La segunda fase de este proyecto consistio en
brindar el servicio wifi a las zonas de uso
comun del centro de recreo, como ranchos,
piscinas, cancha de futbol, cancha de tenis,
salon multiusos y restaurante. Sin embargo, la
sorpresa mas positiva es que haciendo varios
recorridos se logro corroborar que el proyecto
habia superado las expectativas, debido a que
estos equipos lograron ir mas alla del alcance
esperado. La cobertura del servicio fue de
100% en el centro de recreo y abarco no sola-
mente las zonas de uso comun, sino también
los senderos, que son los limites del terreno.

5.8 Alianza con Microsoft

En diciembre de 2017 el Colegio establecidé un
convenio directo con Microsoft Corporativo en
Estados Unidos, lo que generdé que nuestra
instituciéon fuera colocada como ente acadé-
mico y beneficiaba a la organizacién (funcio-
narios y colegiados) en todos los productos y
servicios.

Se tiene beneficios como:

1.000 gigas de espacio con OneDrive
Soporte Global Especializado
Paquete Office Online

Acceso Online




5.9 Apoyados en Office 365

En el periodo 2017, con el objetivo de moderni-
zar y robustecer la plataforma de correos, se
implementod un servicio de calidad, productivi-
dad y comunicacion alojado en la nube, gracias
a las herramientas de Office 365.

Dicha herramienta ofrece los siguientes benefi-
cios:

Yammer, que consiste en una red social
empresarial.

OneDrive, que se utiliza para respaldar
informacién en la nube.

SharePoint, que consiste en una herra-
mienta de colaboracidén para compartir
informacioén dentro de la empresa, con lo
que se logra crear un sitio web interno en
el que los datos se puede almacenar,
organizary estar disponible para el uso de
todos los colaboradores del Colegio.
Office Online (Word, Excel, PowerPoint,
One Note).

Skype Empresarial es un servicio de men-
sajeria instantanea, que ayuda a conec-
tarse entre colaboradores de la empresa,
agremiados y socios comerciales a nivel
nacional o mundial.

Utiliza varios modos de comunicacion,
incluyendo  mensajeria  instantanea,
videoconferencia, telefonia, uso compar-
tido de aplicaciones y transferencia de
archivos.

5.10 Servicio de Internet con
fibra 6ptica

Nuestro Colegio cuenta con un servicio de Inter-
net de fibra dptica de alta eficiencia y funcionali-
dad (100 MB de subida y de bajada), que permite
a nuestros colaboradores de la sede central y a
los visitantes una navegacion por cable o wifi de
suficiente capacidad.

Tenemos un servicio de Internet inalambrico
“Punto a Punto”, lo que facilita que, en caso de
que falle el enlace principal, el servicio no se ve
interrumpido.
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5.11 Clustering/virtualizaciéon
DELL-HP

En noviembre de 2020 se realizé el cambio de
los servidores fisicos HP a los nuevos servidores
DELL, proceso que concluyd con la migraciéon
de todos los servidores virtuales.

Para comprender el concepto de “clustering de
servidores” es basicamente un sistema informa-
tico donde varios servidores fisicos se unen para
funcionar como si fuesen uno solo. Su funcion
es unificar los recursos para diversos fines,
aunque la razon mas comun es ofrecer veloci-
dad y sobre todo, alta disponibilidad ante fallos.
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5.12 Sistema de gestion CRM

La gestion de las relaciones con los clientes
(CRM, por sus siglas en inglés) es un proyecto en
proceso de implementacion por parte del Cole-
gio para gestionar todas las interacciones con
sus colegiados existentes y potenciales.

Es un sistema de gestion mas personalizado,
donde se encuentra toda la informacion
relacionada con los colegiados para brindarles
una atencién mas cercana y acorde con las
necesidades de cada uno.

Entre las ventajas de contar con CRM, se
encuentran:

Administraciéon o gestion basada en la
relacion con los colegiados

Modelo de gestion de todo el Colegio,
basado en la satisfaccion del colegiado
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Eje Estratégico:

Infraestructura
6.1 Inversion en centro de recreo

En el quinquenio comprendido entre 2017-2021 el Colegio invirtié €1.248 millones en construc-
ciones, mejoras y remodelaciones de nuestro centro de recreo, ubicado en la zona de Turrucares
de Alajuela.

Cada una de las obras convierte a este centro de esparcimiento y disfrute en un lugar hermoso,
comodo y seguro que es disfrutado durante todo el afio por nuestros colegiados junto a sus fami-
liares y amigos, el cual cuenta con areas que superan los 80.000 m2, todos acondicionados para
la recreacion y el descanso.
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Nuestro centro de recreo, ubicado en Turriicares de Alajuela, es un lugar ideal para
que nuestros colegiados disfruten junto a sus familias y amigos.

Cuadro 24. Inversion por periodo
Constantemente nuestro centro de recreo recibe mejoras e inversiones para el
disfrute y la comodidad de los colegiados.

2016-2017 ¢280.825.841
2017-2018 ¢347.599.422
2018-2019 ¢440.000.000
2019-2020 ¢94.879.121
2020-2021 ¢85.007.421

Total ¢1.248.311.805
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Cuadro 25.
El centro de recreo recibe mucha atencion para su adecuado mantenimiento.

Periodo 2020-2021

Las principales obras fueron las siguientes:

Mantenimiento en las zonas verdes y arboledas.

Mantenimiento en las infraestructuras.

Mejoras en la entrada principal al centro de recreo, para permitir el ingresosimulta-
neo de 2 vehiculos y facilitar asi el acceso a la finca.

Mantenimiento en limpieza general y turnos de desinfeccion de la infraestructura.
Siembra de arbolitos.

Periodo 2019-2020

Principales intervenciones realizadas:

Zonas verdes beneficiadas con buenas practicas ambientales.

Eliminacion de mas de 90% del uso de herbicidas y fertilizantes. En su lugar se
utilizé compost producido en nuestro centro de recreo, con desechos de origen
vegetal que sumo mas de dos toneladas de material.

Implementacion de mejoras en los sistemas de riego para aumentar su capacidad
a 100%.

Unificacion de los equipos existentes en sistemas de vacio y cerrados con doble
sistema de bombeo y regulacion de presiones mediante sistemas de bajo costo.
Esto elimind la posibilidad del exceso de presiones que puedan arruinar las man-
gueras y aspersores.

Habilitacion de sistemas eléctricos para los ranchos de forma independiente. Se
colocd tuberia subterranea y cableado nuevo.

Mantenimiento y sustituciéon del sistema de desaglie de la tuberia en concreto,
ampliacion de boquillas, sello a varios puntos del lago para eliminar fugas no
visibles y colocacién de maya electrosoldada.

Periodo 2018-2019

Principales obras llevadas a cabo:

Instalacion de fibra Optica que viaja de forma subterranea, lo que amplio el servicio
y la cobertura de Internet en el centro de recreo. Este servicio tiene una cobertura
de 100% en las areas comunes, salon multiusos, senderos, aulas, parqueo, cancha
de futboly tenis.

Instalacion de equipos interactivos tipo laser de alta resolucién en las aulas cons-
truidas del centro de capacitacion. Asimismo, las pizarras son especiales y permi-
ten facilitar la interaccién con los usuarios. Por su parte, cada una de las aulas
cuenta con sus respectivos equipos de cémputo.

Construccion de las graderias en la cancha de futbol.

Periodo 2017-2018

Entre los principales proyectos ejecutados se destacan:

Conservacion y mantenimiento de infraestructura eléctrica en los ranchos.
Acondicionamiento del restaurante con 100% de mesas y bancos, gracias al disefio
y fabricacion por parte de nuestro personal.

Culminacion de la colocacion de bancas tipo camping en los ranchos.

Aplicacion continua de bioquimicos y abonos para la conservacion fitosanitaria.
Continuacion de la instalacién de sistema de bombeo.
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Redisefio y fabricacion de portones de entrada y salida.

Ejecucion del entubado de aguas de riego por gravedad.

Puesta en funcionamiento de la cancha de tenis y baloncesto, con acabados de
gran calidad.

Utilizacion de recursos de la finca para los acabados e incrustaciones de madera
de las mesas y bancos, con la madera de cedro amargo que se desplomo natural-
mente.

Construccion del Centro de Capacitacion.

Construccion de un sendero accesible.

Construccion de la piscina semiolimpica.

Periodo 2017

Entre los principales proyectos ejecutados se destacan:

Caseta de acceso.

Construccion de la soda.

Construccioén de bafios.

Construccion de vestidor familiar.

Construccion de vestidores de la cancha de futbol.
Disefio de la acometida eléctrica.

Mantenimiento de las canchas de baloncesto y voleibol.
Ampliacion del acceso principal del centro de recreo.
Colocacioén de malla plastificada alrededor del lago.

BN 6.2 Mejoras en sede central

En el periodo 2017-2018 se llevaron a cabo una serie de mejoras sustanciales para comodidad de
nuestros colaboradores y colegiados, asi como del publico externo que nos visita.

Estos trabajos se realizaron con el fin de mantener nuestra casa institucional en éptimas condiciones,
segun las mejoras que requieren constantemente las plantas fisicas.

Cuadro 26.
Para vernos mejor.
Inversion en infraestructura en sede central en el periodo 2017-2018

Reparacién, ajuste y cambio de cielo suspendido del auditorio: ¢3.478.000

Adquisicion de Equipo Shure para centralizar micréfonos entre el lobby y el auditorio: $17,470
Adquisicién de proyector para el auditorio: $13,955

Adquisicidn de pantalla para el auditorio: $15,944

Adquisicidn de pantalla para la sala de sesiones: $3,898
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6.3 Oficinas para el CIDE

En marzo de 2020 se inaugurd el Centro de
Innovacion y Desarrollo Empresarial (CIDE), en
la sede central del Colegio de Ciencias Econo-
micas, con el objetivo de acondicionar un
espacio fisico idéneo donde se pudiera trabajar
en pro de la comunidad emprendedora de
nuestra institucion.

Desde el CIDE se lleva a cabo una labor desta-
cada en la transformaciéon de las iniciativas
productivas, puesto que su razén de ser es
apoyar y fomentar la competitividad y el creci-
miento empresarial de los cientos de colegia-
dos que son emprendedores.

6.4 Infraestructura tecnoldégica
de primera generacion

6.4.1 Cableado estructurado

Se decidio6 iniciar con la estandarizacion de un
cable categoria 62 que permite velocidades de
hasta 10 GB, el cual es blindado, lo que evita
interferencia con la electricidad. Ademas, tiene
una garantia de 25 afos por el fabricante y
cumple con todas las normas internacionales
(ANSI/TIA/EIA-568-B y ANSI/TIA/EIA-607).

Pensando en un futuro crecimiento del Cole-
gio en equiposy servidores, se colocé un Back-
bone de fibra dptica, la cual viaja de forma
vertical y comunica los pisos de forma inde-
pendiente hasta el cuarto principal de comuni-
cacioén o centro de datos, ubicado en el cuarto
piso de la sede central.
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Centro de cableado de la sede central.

6.4.2 Adquisicion de equipos activos

Posterior a la implementacién del cableado
estructurado, se hace un analisis de las necesi-
dades y las vulnerabilidades de los equipos
actuales, por lo cual se decide cambiar todos
los switches de acceso y se opta por un equipo
que permita dividir la red de forma virtual, lo
que también se conoce como VLAN o (red de
area local virtual). Esto propicia una adminis-
tracion en la red mas segura y eficiente, ya que
se pueden tener distintos tipos de servicios en
un mismo equipo.

Actualmente la telefonia IP viaja en un
segmento exclusivo y de igual forma lo hace la
red de datos (administrativo) y la red de datos
para los invitados wifi.

6.4.3 Central telefénica

Anteriormente, el Colegio contaba con una
central telefoénica analoga, con 4 troncales o
numeros directos. Esto quiere decir que solo 4
personas podian realizar llamadas externas
simultdaneamente. Adicionalmente, las sedes
regionales estaban totalmente aisladas y no
habia un control de las llamadas.

Hoy se cuenta con dos E1, los cuales viajan a
través de la fibra 6ptica. Cada E1 se conforma
de 32 canales o numeros directos; es decir que
el Colegio cuenta con un total de 64 canales o
numeros directos. Esta central es “IP" y tiene
una capacidad de 5.000 extensiones.
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6.4.4 Equipo audiovisual del auditorio

Se llevd a cabo un cambio total de los equipos
y se adquirid una gama media alta capaz de
soportar eventos de forma consecutiva. Lo
primero fue la adquisicion de 6 parlantes idea-
les para auditorios. Estos trabajan con procesa-
dores independientes e inteligentes, por lo cual
tienen un efecto de manera que el usuario
cuando se movilice dentro del auditorio pueda
sentir como el sonido se desplaza conforme
este avanza.

También se compraron tres amplificadores
para un control de los bajos y un codificador de
sonido o DSP para la administracion del sonido
de una forma profesional. Por ultimo, se consi-
guié una matriz para el manejo visual de los
equipos (pantallas, proyectores) dentro del
auditorio.

En cuanto al equipo visual, se compré un
proyector laser, que es libre de mantenimiento,
ya que no cuenta con lamparas internas, por lo
cual los colores mantienen una nitidez 6ptima.

6.4.5 Aire de precision
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Se instalo en el 2019 un aire de precision en el
cuarto de servidores y equipos de comunica-
cién, donde se acumula generalmente mucho
calor debido a la cantidad de equipos que alli
se alojan.

Por tal razén, se adquiri6 este aire de precision,
con el objetivo de prevenir sobrecalentamien-
tos que puedan dafar nuestros equipos que
estan valorados en muchos miles de délares.

El equipo de enfriamiento trabaja bajo deman-
da. Esto basicamente significa que el aire se
enciende cuando se detecta que el aire del
ambiente estd por encima de la temperatura
establecida por el usuario o administrador y
una vez alcanzada la temperatura optima, este
se apaga, lo que brinda un mayor ahorro ener-
gético.

En el “cuarto tecnolodgico” se ubican los equi-
pos de comunicacion, servidores, routers,
central telefénica y grabador CCTV, entre
otros.

6.4.6 Planta eléctrica

Para inicios del 2018 el Colegio decidioé colocar
una planta generadora de electricidad como
medio de respaldo ante cortes eléctricos. Este
proyecto fue de gran importancia, ya que
ayuda con la continuidad de operaciones, lo
cual es un factor esencial para la organizacion.
Nuestra planta eléctrica cuenta con una capa-
cidad de 150 KW y fue hecha a la medida para
tener multiples caracteristicas:

Trabaja con un motor marca CUM-
MINS.

Tiene doble cajon sonoro, que
disminuye el sonido en 60%, en
comparacion con las plantas
convencionales.

Cuenta con un tanque de 450 litros
para suplir 17 horas continuas.
Consta de 3 transferencias automati-
cas, que hacen que la planta encien-
da y se apague cuando se detecta
que no hay corriente directa.
Abastece a todo el edificio de la sede
central.

Esta prevista para soportar el creci-
miento a futuro.
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6.4.7 Pararrayos en Sede Central

El Colegio adquirid en el 2017 un pararrayos
tipo ionizante, el cual tiene como objetivo
atraer el rayo y aterrizarlo de una forma segura,
para evitar que los equipos o usuarios sufran
algun dafo. La instalacion de este pararrayos se
hizo con dos bajantes de cobre trenzado y un
contador de eventos.

Generador eléctrico del Colegio que puede

trabajar 17 horas de forma continua.

Imagen ilustrativa del pararrayos de la sede
central, que posee la mas alta tecnologia
para proteger los equipos tecnolégicosy a
las personas.

6.4.8 lluminacion led para la sede central

Con el objetivo de contribuir al ahorro energético, el Colegio tomo la decision en el 2017 de cambiar
la calidad y tipo de iluminacion de las dreas comunes y oficinas. El que se utilizaba era el fluorescente,
que es danino para la salud debido a que en su interior contiene mercurio, siendo este quimico
altamente téxico para el organismo. Por eso se cambid los fluorescentes a paneles LED, porque esta
iluminacién consume 70% menos y tiene una durabilidad de hasta 5 afios.
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Eje Estratégico:

7.1 Gestion con transparencia y confianza

Nuestro Colegio funciona bajo los estandares de un Gobierno
Corporativo, que marca y delimita cada uno de los pasos que
damos hacia el cumplimiento de nuestros publicos internos y
externos.

Las buenas practicas del Gobierno Corporativo del Colegio

de Ciencias Econémicas generan seguridad financiera-con- i
table y juridica, lo que viene a fomentar el desarrollo, fortale-

cimiento y sostenibilidad de nuestra gestion en cada una de

las areas y departamentos.

El Gobierno Corporativo es ese cumulo de normas, politicas, procedimientos y principios que
regulan la estructura y el funcionamiento éptimo de la gestion que llevamos a cabo para benefi-
cio de nuestros colegiados.

Es por eso que todas las relaciones entre la Junta Directiva, Fiscalia, Consejos Regionales, Direc-
cion Ejecutiva, departamentos internos, colegiados y los publicos externos estan regidas por
procesos y normativas establecidas, que acompafian la toma de decisiones y la generacion de
valor de forma constante.

Alineado a Sistema de Cuerpo de Transparencia Responsabilidad
estrategiay control de la Gobierno en la Gestidén Social

objetivo gestion Corporativo Programa de rendicién Fuerte brazo operativo social.
Plan estratégico y metas, Auditoria interna y Robusto :
a xterna, CGR
o de
t Hacienda. Estados
incorporados  zyditados, normas Nifs
desde el 2017 al 2021 y otras.

Cadena de mando
definida.

Sub-ejes de accidn de nuestro Gobierno Corporativo que
se ha fortalecido hacia una gestion modernay eficiente.
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Cuadro 27.

LEYES Y NORMATIVAS

A continuacién se presentan los reglamentos y las leyes que regulan la gestién de la institucion.

Ley N° 9529: Ley Organica del Colegio de Ciencias Econémicas de Costa Rica. Ver aqui:
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/leyes/ley-9529-2018.pdf

Reglamento General del Colegio de Ciencias Econémicas de Costa Rica. Ver aqui:
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/wp-content/uploads/2019/11/REGLAMENTO-G
ENERAL-DEL-CCECR-1.pdf

Reglamento de Fiscalia del Colegio de Ciencias Econémicas de Costa Rica. Ver aqui:
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/wp-content/uploads/2019/11/REGLAMENTO-D
E-FISCAL%C3%8DA-DEL-CCECR-1.pdf

Decreto Ejecutivo N° 24686-MEIC: Reglamento de fiscalizacién de las empresas

consultoras Ver aqui:
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/archivos-de-usuario/Reglamento%20de%20Fisc
alizacion.pdf

Reglamento para el uso de las instalaciones de la Finca de Recreo del Colegio. Ver aqui:
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/leyes/reglamento-Uso-CentroRecre
o-17.pdf

Reglamento de Etica Profesional del Colegio. Ver aqui:
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/leyes/reglamento-Etica-17.pdf

Reglamento de Elecciones del Colegio. Ver aqui:
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/leyes/reglamento-elecciones-ccecr.pdf

Reglamento de Compras y Adquisiciones del Colegio. Ver aqui:
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/leyes/reglamento-ComprasyAdg-17.pdf

Politicas sobre la Participacién Voluntaria en Entidades del Colegio y Organismos

Internacionales y Nacionales. Ver aqui:
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/archivos-de-usuario/PoliticasParticipacionVoluntariaEn
tidadesOrganismoslnternacionalesNacionales.pdf

Reglamento para normar el funcionamiento de las Sedes Regionales. Ver aqui:
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/wp-content/uploads/2019/11/REGLAMENTO-DE-SE
DES-REGIONALES-DEL-CCECR.pdf

Reglamento Organico de Junta Directiva. Ver aqui:
https://vgv%/w.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/ leyes/reglamento-Organico-JuntaDirect
iva-17.p
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https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/wp-content/uploads/2019/11/REGLAMENTO-GENERAL-DEL-CCECR-1.pdf
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/wp-content/uploads/2019/11/REGLAMENTO-DE-FISCAL%C3%8DA-DEL-CCECR-1.pdf
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/archivos-de-usuario/Reglamento%20de%20Fiscalizacion.pdf
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/leyes/reglamento-Uso-CentroRecreo-17.pdf
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/archivos-de-usuario/PoliticasParticipacionVoluntariaEntidadesOrganismosInternacionalesNacionales.pdf
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/wp-content/uploads/2019/11/REGLAMENTO-DE-SEDES-REGIONALES-DEL-CCECR.pdf
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/leyes/reglamento-Organico-JuntaDirectiva-17.pdf

Reglamento sobre el reconocimiento de subsidios a miembros de Junta Directiva. Ver aqui:

https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/leyes/reglamento-Subsidios-JD-17.pdf

Reglamento de Admisién del Colegio. Ver aqui:

https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/Reglamento-Admision.pdf

Vigencia de los Decretos Ejecutivos sobre la incorporacion de maestrias inicamente

con formacién basica en Ciencias Econémicas. Decreto 21601 MEIC, Decreto 22502

MEIC. Ver aqui:

https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/fiscalia/Decreto-Ejecutivo-21601-M

EIC.pdf

Voto 614-03: Incorporacién al Colegio tinicamente con el titulo universitario. Ver aqui:

https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/fiscalia/Voto-614-2003.pdf

7.2 Unidos a la Red
Interinstitucional de
Transparencia

Con el propdsito de mantenernos en el camino
de la transparenciay la construccién de meca-
nismos que nos permitan realizar una gestion
efectiva, ética y basada en el compromiso con
nuestros colegiados, el Colegio de Ciencias
Econdmicas se incorpord en el afio 2018 a la
Red Interinstitucional de Transparencia.

Esta red es una herramienta propuesta por la
Defensoria de los Habitantes de la Republica
para facilitar el acceso a la informacion
relacionada con la administracion de los
recursos publicos.

Como objetivos principales tiene:

Visibilizar la administracion de los recursos
publicos de forma actualizada, comprensi-
ble y transparente.

Promover la participacion ciudadana y la
rendicidon de cuentas.

Recuperar la confianza de los habitantes en
las instituciones y prevenir actos de
corrupcion.
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7.3 Somos parte de la
FECOPROU

Nuestro Colegio pertenece a la Federacion de
Colegios Profesionales Universitarios (FECO-
PROU), que esta constituida por 32 colegios
profesionales universitarios de Costa Rica,
cuya creacion corresponde a una ley de la
Republica.

Esta federacion es una entidad no estatal de
derecho publico, con sede en San José que,
para el cumplimiento de sus fines y el desarro-
llo de sus propositos, tiene su propia persone-
ria juridica y las demas atribuciones que su ley
y reglamento le confieren. Asimismo, esta
gobernada por un Comité Permanente,
integrado por dos delegados de cada uno de
los colegios asociados.



https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/documentos/fiscalia/Decreto-Ejecutivo-21601-MEIC.pdf

7.4 Rendicion de cuentas
periddica

Como parte de los procesos internos llevados a
cabo para fortalecernos como un Gobierno
Corporativo coherente, responsable y digno de
confianza, nuestro Colegio presenta periddica-
mente informes de labores (rendiciones de
cuentas) y memorias anuales, estados financie-
ros, presupuesto anual de ingresos y gastos,
todos orientados a informar a los colegiados
sobre la gestion que realiza la institucion.

Esta dinamica de transparencia permite al
Colegio evidenciar el trabajo hecho y las accio-
nes llevadas a cabo en cada periodo para forta-
lecer a la organizacion en cada uno de sus
campos de intervencion.

En cuanto a las rendiciones de cuentas, estas se
realizan trimestralmente con la presentacion de
los informes de labores, mientras que las
memorias reunen el trabajo desarrollado en 12
meses.

Cada una de estas acciones permite a los agre-
miados conocer el rumbo que lleva el Colegio
en areas clave como:

>> Desarrollo Profesional

>> Departamento Financiero y Auditorias Externas
>> Responsabilidad Social

> Infraestructura

> Presencia en medios de comunicacion
2> Sedes regionales

> Incorporaciones

»>» Centro de recreo

»» Comunidad emprendedora

>> Asesoria legal

> Nutricion

»>» Actividades deportivas y sociales

>> Proyeccién social

>> Fiscalia
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Afio a afio nuestro Colegio presenta a sus
agremiados sus informes de labores.

Ver Memoria 2017 - 2018
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/
memoria/MemoriaAnual-2017-2018.pdf

Ver Memoria 2018 - 2019
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/
memoria/MemoriaAnual-2018-2019.pdf

Ver Memoria 2019 - 2020
https://colegiocienciaseconomicas.cr/memo
ria/Memoria-Institucional.pdf

Ver Memoria 2020 - 2021
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/
memoria/Memoria-2020-2021.pdf

7.5 Primeros en el indice de
Gestion Institucional

Nuestro Colegio obtuvo un meritorio primer
lugar en el indice de Gestién Institucional (IGl)
de Colegios Profesionales del 2019, segun la
Contraloria General de la Republica. Este
indice mide el avance en el establecimiento y
la implementacion de factores formales para
potenciar la gestidon publica, los cuales estan
relacionados con ocho procesos comunes a
las instituciones, que son planificacion,
gestion financiera-contable, control interno,
contratacion administrativa, presupuesto,
tecnologias de informacion, servicio al usua-
rio y recursos humanos.

En esta oportunidad, participaron un total de
173 instituciones; de las cuales, 15 correspon-
dieron a colegios profesionales.

Ver Oficio DFOE-ST-0032

https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/boletin/
20200929/DFOE-ST-0032-2020-CCECR.pdf



https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/memoria/MemoriaAnual-2017-2018.pdf
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/memoria/MemoriaAnual-2018-2019.pdf
https://colegiocienciaseconomicas.cr/memoria/Memoria-Institucional.pdf
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/memoria/Memoria-2020-2021.pdf
https://www.colegiocienciaseconomicas.cr/boletin/20200929/DFOE-ST-0032-2020-CCECR.pdf

Eje Estratégico:

Financiero

8.1 Solidez y estabilidad financiera

Los estados financieros muestran la solvenciay la transparencia del
Colegio de Ciencias Econémicas, y confirman asi la sana adminis- 4
tracion con la que operamos. De manera contundente se puede
observar que el Colegio tiene cifras positivas en términos de sus
principales cuentas, mas alla de que el periodo 2016-2021 fue
ampliamente retador, debido a los acontecimientos de salud,
economicos y sociales que ha vivido el pais.

La linea de accion tomada por la Junta Directiva, Consejos Regio-
nales y la Administracion muestra actualmente logros muy positi-
vos en distintos campos y una sana administracion de los recursos
que permiten contar con una institucion soélida y estable en materia
financiera.

Como se hace cada periodo, los estados financieros en su conjunto son evaluados y analizados
por la auditoria externa, en cuanto a su presentacion global, la estructura y el contenido, incluida
la informacion revelada de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera y
las Normas Internacionales de Auditoria.

La Auditoria fue realizada por el despacho Jenkins Erickson y Asociados, el cual evalua la estruc-
tura de control interno, los procedimientos contables y la informacion financiera, y emite una
opinion “sin salvedades”, lo que refuerza nuestro compromiso con la sana administracion de los
recursos de los colegiados y la transparencia de la informacién financiera.
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8.2 Comparativo 2021-2016

Cuadro 28. VARIACION

BALANCE DE SITUACION A
COMPARATIVO SET.-21 m ABSOLUTA RELATIVA

Total efectivo y equivalentes de 4109 2,141 1,968 92%
efectivo e Inversiones corto
plazo-transitorias

Total cuentas por cobrary otras 502 273 229 84%
Inventarios 10 14 -4 -29%
Gastos diferidos 9 10 -1 7%
Total terreno, edificio, finca, 3,474 1,617 1,857 115%
mobiliario
Total activos intangibles y otros 52 23 29 127%
activos
Total activos 8,155 4,077 4,078 100,03%
Total pasivo corriente 1,182 676 506 75%
Total pasivos 1,182 676 506 75%
Total patrimonio 6,973 3,401 3,572 105%
Total pasivos y patrimonio 8,155 4,077 4,078 100,03%

Fuente: Estados financieros del CCECR se presentan con fechas de corte distintas
(al 30 de Setiembre de 2021 y a Junio 2016) para mostrar periodos completos, ya
que en el 2018 se modifico el cierre fiscal del Colegio seguin Ley 9529.

VARIACION
[ Sregieos o s s
Total de ingresos 3,340 2,372 41%
Total de gastos 3,021 1,799 1,222 68%
Otros ingresos 2 2 0 0%
Excedente del periodo 320 574 -254 -44%

Estados financieros del CCECR se presentan con fechas de corte distintas (al 30 de
Setiembre de 2021 y a Junio 2016) para mostrar periodos completos, ya que en el
2018 se modificé el cierre fiscal del Colegio segiin Ley 9529.
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8.3 Activos Totales

Cuadro 29.

ACTIVOS TOTALES
DETALLE 2016
Activos totales | ¢4,077,115,633 | ¢8,155,426,347
Variacién 2016-2021 +100%
9.000.000.000,00
8,155,426,347
6.750.000.000,00
4.500.000.000,00
4,077,115,633
2.250.000.000,00

2016

2021

8.4 Pasivos Totales

Cuadro 30.

PASIVOS TOTALES

DETALLE

Pasivos totales

2016
¢676,020,842

¢1,182,413,806

Variacién 2016-2021 75%

1.200.000.000,00

900.000.000,00

600.000.000,00

300.000.000,00

676,020,842

2016

1,182,413,806

2021
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En relacion con los activos totales para el aifo
2021, se logré un incremento de 100.03%, lo
que representa poco mas de ¢4.078 millones
para el periodo. Esto refleja que actualmente
el Colegio cuenta con mayores recursos
dentro de su cartera de activos, que le permi-
ten hacer frente de una mejor manera a todos
SUS COMpromisos.

Al afio 2021, el aumento de nuestros pasivos
es un 75%, que representan ¢506 millones,
esto obedece a un mayor dinamismo en las
actividades que realizamos que generan de
manera natural mayores compromisos con
nuestros acreedores, ademas de algunas
cuentas en tramite de registro que se contabi-
lizan posterior a la fecha de corte de este
informe.
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8.5 Patrimonio

Cuadro 31.

PATRIMONIO

¢3,401,094,791 | ¢6,973,012,541

DETALLE

Patrimonio

Variacién 2016-2021 +105%

7.000.000.000,00 6,973,012,541
5.250.000.000,00

350000000000 | 4401 104 204

1.750.000.000,00 l

2016 2021

8.6 Inversiones
Cuadro 32.

El resultado alcanzado en nuestro patrimonio
refuerza la buena gestion llevada a cabo
durante este periodo 2016-2021 al lograr un
incremento del 105% que equivale a €3.572
millones. Esto reafirma el hecho de que se
cuenta con una institucion financieramente
solida, capaz de atender sus compromisos, sin
poner en riesgo sus operaciones.

INVERSIONES CORTO PLAZO
AL 30 DE SETIEMBRE DE 2021

Como parte del buen manejo de nuestros flujos de caja, al periodo 2021 el Colegio muestra un saldo
de inversiones a corto plazo por un monto de ¢637 millones y en el periodo 2017, por un monto de
¢467 millones, lo que evidencia el manejo eficiente que hacemos de los recursos liquidos de la
institucion, evitar mantener dinero ocioso y generar ingresos por intereses.

INVERSIONES A CORTO PLAZO

AL 30/09/2021
emson | wowro__ rorevns | 8
BPDC 24,293,922 4% 5,26%
BCR 386,093,582 61% 479%
BNCR 227,468,774 36% 4.34%

Total: | ¢637,856,278 100%
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4%

Inversiones
(Corto Plazo)
Al 30/09/2021

I BPDC I BNCR EBCR
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BN 8.7 Inversiones a Largo Plazo del CCECR
Cuadro 33.

INVERSIONES A LARGO PLAZO AL 30 DE SETIEMBRE DE 2021

INVERSIONES A LARGO PLAZO AL 30/09/2021

TASA

30/5/2022 | BPDC 874,203,394 27% 4.31% 360 dias

27/4/2022 | BCR 1,147,930,000 35% 4.60% 270 dias

30/8/2022 | BP Délares 271,387,223 8% 3.18% 360 dias

27/8/2022 | BNCR Délares 294,042,976 9% 2.17% 720 dias

25/3/2022 | Inversiéon Coopecaja R.L 221,671,149 7% 8.13% 360 dias

01/6/2022 | BCR Délares 451,688,860 14% 2.05% 360 dias
Total 3,260,923,602 100%

Las inversiones a largo plazo para el periodo 2021 alcanzaron un monto total de ¢3.260 millones,
mientras que para el periodo 2016 sumaban un monto total de ¢1.765 millones, lo que representa
un aumento de 84.7%.

En la actualidad los recursos se encuentran invertidos en diferentes instituciones, a distintos plazos y
con tasas de interés que varian del 2 al 8,13%. Esto nos permite obtener recursos adicionales por
concepto de intereses, que vienen a reforzar la generacion de ingresos del Colegio.

Inversiones CCECR
AL 30/09/2021

I BPDC

M BCR

Ml BP Délares

I BNCR Délares

M Inversion Coopecaja R.L
M BCR DOlares
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NI 8.8 Primer Colegio Profesional libre de efectivo

El Colegio de Ciencias Econdmicas recibid en abril de 2021 la certificacion que lo acredita como
entidad “L" o “Libre de efectivo”, un programa diseflado por el Banco Central de Costa Rica (BCCR)
para reducir al maximo el uso de efectivo en las transacciones que se realizan dentro de las organiza-
ciones.

Nuestra institucion se convirtié asi en el primer colegio profesional del pais que recibe esta certifica-
ciony realiza todas sus transacciones de forma electronica, dejando atras el uso de dinero en efectivo.

Al respecto, Ennio Rodriguez Céspedes, presidente de la Junta Directiva del Colegio de Ciencias
Econdmicas, explica:

El objetivo de participar en este programa es un esfuerzo mas que hace la institu-
cion para ofrecer a sus colegiados un servicio de mayor calidad. Mediante la
digitalizacion de procesos hemos logrado una mayor eficiencia y transparencia en
nuestra gestion. Para ello hemos realizado cambios y mejoras para modernizar
servicios y optimizar procesos para ir siempre un paso adelante en nuestros
procesos operativos. Queremos ser un modelo de gestion institucional.

Con esta distincion nuestro Colegio cumplié la meta de lograr que 90% de los pagos que realiza por
distintos conceptos (proveedores, planilla, servicios publicos y tributos) se efectien de manera
electronica.

El programa Libre de efectivo se realizé con el apoyo del Banco de Costa Rica.

MOS
ENCIAS
ONOMICAS

Nuestra institucion se convirtié en el primer colegio
profesional del pais certificada como “Libre de efectivo”.
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8.9 Cumplimiento de la Regla Fiscal

m“ Ministerio de
Hacienda

SECRETARIA TECNICA DE LA
AUTORIDAD PRESUPUESTARIA

o

ANA MIRIAM ARAYA PORRAS
DIRECTORA EJECUTIVADE LA
SECRETARIA TECNICA DE LA AUTORIDAD PRESUPUESTARIA
CERTIFICA:

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 19 del Titulo IV “Responsabilidad
Fiscal de la Republica” de la Ley No. 9635, Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas,
publicada en el Alcance No. 202 a La Gaceta No. 225 del 4 de diciembre del 2018 y su
reforma, y para efectos de la revision del bloque de legalidad que efectla la Contraloria
General de la Republica, asi como para la valoracion y resolucion que le compete a ese
Organo Contralor, el Colegio de Ciencias Econémicas de Costa Rica, cumple con la
aplicacion de la tasa de crecimiento del 1,96% autorizada para el gasto corriente y el gasto
total presupuestario del periodo 2022, segln lo comunicado por el Ministerio de Hacienda
mediante el oficio DM-0238-2021, y en consecuencia, se apega a lo establecido en el
articulo 11 inciso d) del citado Titulo de la Ley No. 9635, seglin se muestra en el siguiente
detalle:

Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica
Cumplimiento de la Regla Fiscal Presupuesto Ordinario 2022
(Millones de colones y porcentaje)

Partidas Presupuesto Tasa de
Ordinario crecimiento
2021 2022 2022/2021
(a) (b) (b)/(a)-1
Gasto Corriente 3.825,74 3.879,84 1.41%
Gasto de Capital 41,35 63,04 52,47%
Gasto Total 3.867,09 3.942.88 1,96%

Para la aplicacion de la Regla Fiscal en los presupuestos ordinarios 2022 de las entidades
y organos del Sector Publico no Financiero, se utilizé como metodologia la aplicacion de
las siguientes férmulas, en apego a la tasa de crecimiento definida por el Ministerio de
Hacienda y de acuerdo con los parametros establecidos en el articulo 11 del Titulo IV de la
Ley No. 9635:

((Gasto Corriente del presupuesto ordinario de 2022 / Gasto Corriente del
presupuesto ordinario de 2021)-1)*100 = 1,96% (Tasa de crecimiento para el
periodo 2022 comunicada por el Ministerio de Hacienda).

((Gasto Total del presupuesto ordinario de 2022 / Gasto Total del presupuesto
ordinario de 2021)-1)*100 < 1,96% (Tasa de crecimiento para el periodo 2022
comunicada por el Ministerio de Hacienda). Donde Gasto Total es igual a Gasto
Corriente mds Gasto de Capital.
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mﬁ_ur-qﬁm
Hacienda

SECRETARIA TECNICA DE LA
AUTORIDAD PRESUPUESTARIA

Esta Secretaria Técnica no realizd excepciones o consideraciones especiales en ningln
caso particular, toda vez que las excepciones son Unicamente las contempladas en el Titulo

IV de la referida Ley y su Reglamento.

La verificacion de la regla fiscal se realizé el dia 19 de octubre de 2021, utilizando como
fuente la informacién de los presupuestos ordinarios 2021 y 2022 remitidos por la institucion
en los oficios CCE-DE-184-2020 (informacién presupuestaria para el afio 2021) y el CCE-
DE-310-2021 (Remisién de la documentacién relacionada con el Presupuesto 2022) y el
CCE-PRE-001-2021 donde la entidad corrige la certificacion del Presupuesto Ordinario
2022, segun lo establecido en el Decreto Ejecutivo No.41641-H, Reglamento del citado
Titulo IV y su reformas, asi mismo se corroboré que la informacién del gasto corriente y
gasto total (gasto corriente mas gasto de capital) incorporado en el presupuesto ordinario
2022, es consistente con la incluida en el Sistema de Informacién de Presupuestos Publicos

de esa Contraloria.
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Expido la presente certificacién en cumplimiento
de lo estipulado en el articulo 19 del Titulo IV de la
Ley No. 9635 y su reforma. Dado en San José en
la hora y fecha que constan en mi firma digital. ---

ES TODO —---—-mmmmm -

ANA MIRIAM Firmado digitalmente

por ANA MIRIAM ARAYA
ARAYA PORRAS PORRAS [FIRMA)

Fecha: 2021.10.22

(FIRMA) 15:03:32 -06'00"

Ana Miriam Araya Porras
DIRECTORA EJECUTIVA




8.10 Informe de Auditoria Externa 2020-2021

JENKINS, ERICKSON

CONTADORES PUBLICOS & AUDITORES
Teléfono:(506) 2442-8720 Correo electrénico: auditoria@ jenkinser.com

OPINION DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Seriores

Colegiados y Junta Directiva

Colegio de Ciencias Economicas de Costa Rica
Presente

Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica, que
comprenden el Estado de Situacion Financiera al 30 de sefiembre del 2021 y 2020, del Estado de Excedentes
y Pérdidas y Otro Estado de Resultados Integral, el Estado de Flujos de Efectivo y del Estado de Cambios en el
Patrimonio, por los periodos terminado en esas fechas, y un resumen de las politicas contables significativas y
ofras notas aclaratorias.

En nuestra opinion, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en todos sus
aspectos materiales, la imagen fiel de la situacion financiera, del Colegio de Ciencias Economicas de Costa
Rica, al 30 de setiembre del 2021 y 2020, asi como los resultados de sus operaciones, sus flujos de efectivo
y los cambios en el patrimonio y por los periodos terminados en dichas fechas, de conformidad con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Fundamentos de la Opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Intemacionales de Auditoria (NIA).
Nuestra responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe més adelante en la seccidn
‘Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros’ de nuestro informe.
Somos independientes del Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica, de conformidad con el Codigo de
Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (Codigo IESBA), en conjunto con los requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoria de
estados financieros en Costa Rica y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad
con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una
base suficiente y adecuada para nuestra opinién de auditoria.

Responsabilidades de la Administracion y de los encargados del gobiemo de la entidad en refacion con los
estados financieros

La administracién es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los estados financieros de acuerdo
con las Normas Intemacionales de Informacion Financiera, y del control interno que la administracion determind
necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, debido a fraude o
error.

La preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de la valoracion de la capacidad del
Colegio, de continuar como negocio en marcha, revelando, segln corresponda, las cuestiones relacionadas
con el negocio en marcha y utilizando la base de contabilizacién de negocio en marcha, excepto si la

Memoria 2017 - 2021 | Eje Estratégico: Financiero




JENKINS, ERICKSON

CONTADORES PUBLICOS & AUDITORES
Teléfono:(506) 2442-8720 Correo electrénico: auditoria@ jenkinscr.com

administracion tiene intencion de liquidar el Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica, de cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobierno de la entidad son los responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera del Colegio.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son de obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su cenjunto estan
libres de erores significativos, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las Normas Intemacionales de Auditoria, siempre detectara los errores significativos cuando
existan. Los errores pueden deberse a fraude o ero y se consideran materiales si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
baséndose en los estados financieres.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos
una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de desviacion material en los estados financieros, debido a fraude o
eror, disefiaremos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de
no detectar una desviacion material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una desviacion
material debida a eror, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del control intemo.

s Obtenemos conocimiento del control intemo relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la efectividad del control intemo del Colegio.

e Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables v la correspondiente informacion revelada por la Administracion.

¢ Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién por la Administracion, de la base contable de negacio en
marcha y, basados en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no incertidumbre
material relacionada con hechos o con condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la
capacidad del Colegio para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre malerial, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresamos una opinidn modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones
futuras pueden ser causa de que el Colegio deje de ser un negocio en marcha.
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JENKINS, ERICKSON

CONTADORES PUBLICOS & AUDITORES
Teléfono:(506) 2442-8720 Correo electrénico: auditoria@ jenkinscr.com

e Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacion revelada, y si los estados financiercs representan transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran la presentacion razonable.

Les comunicamos a los responsables del gobiema del Colegio lo relativo, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de la realizacion de auditoria planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, incluyendo
cualquier deficiencia significativa del control intemo que identificamos en el transcurso de nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobiemo del Colegio una declaracion de que hemos cumplido
los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y comunicado con ellos acerca de todas
las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que puedan afectar a nuestra
independencia y, en su caso, las comespondientes salvaguardas.

Nuestra responsabilidad sobre la opinidn de los estados financieros auditados al 30 de setiembre del 2021, se
extiende hasta el dia 08 de noviembre del 2021. La fecha del informe de auditoria indica al usuario de éste, que
el auditor ha considerado el efecto de los hechos y de las transacciones de los que ha tenido conocimiento y
que han ocurrido hasta dicha fecha; en consecuencia, no se amplia por la referencia de la fecha en que se firme
digitalmente.

JENKINS, ERICKSON
Contadores Publicos Autorizados
Member firm of SFAI

Firmado
g SF ISMAEL digitalmente por
ANTONIO ISMAEL ANTONIO

CALVO ROJAS ((:F?thﬂi)mms
(FlRMA) Fecha: 2021.11.08
16:39:13 -06'00'

Ismael A. Calvo Rojas

Contador Publico Autorizado N°1494

Péliza 0116 FIG 7, vence 30-set-2022

Timbre de Ley 6663, adherido y cancelado en el original
Alajuela, Costa Rica

08 de noviembre del 2021
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JENKINS, ERICKSON

CONTADORES PUBLICOS & AUDITORES
Teléfono:(506) 2442-8720 Correo electranico: auditoria@ jenkinscr.com

OPINION DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
SOBRE EL ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

Senores

Colegiados y Junta Directiva

Colegio de Ciencias Econémicas de Costa Rica
Presente

Hemos realizado la auditoria del estado de ejecucion presupuestaria del Colegio de Ciencias Economicas de Costa
Rica, al 30 de setiembre del 2021, la conciliacion presupuestal, el resultado del ejercicio presupuestal, y las variaciones
con respecto del presupuesto autorizado del Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica, por el periodo terminado
en esa fecha. La preparacion de dicho estado es responsabilidad de la administracion del Colegio. Nuestra
responsabilidad consiste en emitir una opinion sobre estos estados financieros, con base en la auditoria que
realizamos.

Con relacion con el examen antes indicado, también revisamos el estado de ejecucién presupuestaria que se
acompana, relativo al ejercicio presupuestal del Colegio de Ciencias Economicas de Costa Rica por el periodo de doce
meses comprendido entre el 01 de octubre del 2020 al 30 de setiembre del 2021. La preparacion de dichos estados es
responsabilidad del Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica. Nuestra responsabilidad consiste en emitir una
opinion sobre estos estados financieros, con base en la auditoria que realizamos.

Nuestra auditoria fue hecha de acuerdo con las Normas Intemacionales de Auditoria. Tales normas requieren que
planifiquemos y realicemos el trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados
financieros estan exentos de exposiciones emoneas o falsas, de caracter significativo. La auditoria comprendio un
examen, con base a pruebas selectivas, de evidencias que respaldan las cifras y las informaciones reveladas en los
estados financieros. Esta auditoria comprendid, asimismo, una evaluacion de las normas intemacionales de contabilidad
utilizadas y de las estimaciones de importancia hechas por la administracion del Colegio, asi como una evaluacion de la
presentacion general de los estados financieros. Consideramos que la auditoria que hemos practicado consiituye una
base razonable para fundamentar nuestra opinién.

En nuestra opinion, el estado de ejecucion presupuestaria que se acompafia presenta razonablemente, en iodos los
aspectos importantes, la conciliacion presupuestal, el resultado del ejercicio presupuestal, y las variaciones con respecto
del presupuesto autorizado del Colegio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica por el periodo de doce meses
comprendido entre el 01 de octubre del 2020 al 30 de setiembre del 2021, de conformidad con las nomas

presupuestarias que asi lo establecen.
JENKINS, ERICKSON
Contadores Plblicos Autorizados
Member firm of SFAI ISMAEL Firmado digitalmente
g SF ANTONIO por ISMAEL ANTONIO
) CALVO ROJAS (FIRMA)
CALVO ROJAS  Fecha: 2021.11.00
( F| RM A) 16:56:22 -06'00"

Ismael A. Calvo Rojas
Contador Piblico Autorizado N°1494

Péliza 0116 FIG 7, vence 30-set-2022

Timbre de Ley 6663, adherido y cancelado en el original
Alajuela, Costa Rica

09 de noviembre del 2021

[
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Eje Estratégico:

Fiscalia

9.1 Fiscalia robustecida

La gestion del sefior José Francisco Matamoros Bonilla como Fiscal dio
inicio el 15 de noviembre del aflo 2019 y su primer objetivo fue iniciar la
labor con una panoramica clara del estado de la oficina, sus procesos y su

personal. O

Un paso importante de esta gestion fue realizar un diagndstico de la situa- ooo

cion, el cual permitid enrumbar los esfuerzos y recursos de la Oficina de

Fiscalia, en busca de crear un 6gano mas técnico y con un servicio al cliente

de excelencia, siempre acorde con el ordenamiento juridico y normativo.

Este analisis incluyd un repaso por el cumplimiento del marco regulatorio

vigente que determino el accionar y el alcance de las potestades y las politicas internas de la Fiscalia.
Contempld también el Plan de Fiscalizacion Anual, la forma en que se definio, el periodo que abarca,
las areas a evaluar, el tiempo a invertir, el presupuesto econémico disponible para atenderlo y por
ultimo, el nivel de cumplimiento y aprobacion de dicho plan.

Hoy podemos decir que logramos consolidar un buen equipo de trabajo, proceso que habia iniciado
en enero de 2020, con el establecimiento de una asesoria legal de planta con la finalidad de actuali-
zar nuestra normativa y los procesos de denuncias, tanto de ética como de ejercicio ilegal de la
profesion.

Junto con el apoyo de los analistas, la secretaria y la jefatura se ha logrado consolidar una metodolo-
gia de trabajo que convierte a la Oficina de la Fiscalia en un ente técnico, lo que permite un analisis
juridico-administrativo mas completo que responde al mandato de fiscalizacion establecido por la
Ley Organica 9529.

Dentro de todo este proceso inicial se mantuvo la vocacion de alinear los planes estratégicos de la
Fiscalia y de la Oficina de Fiscalia con los programas de planeacion que habia disefado la institucion,
con lo cual se potencié el diseio estratégico institucional, se incorporaron los objetivos estratégicos
de corto y largo plazo, las metas, indicadores y seguimientos, y facilité tener un sistema de planea-
cion propio, sin desvincularse de la independencia de la que goza la Fiscalia.
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9.2 Gestion propia de Asesoria
Legal

La Asesoria Juridica de la Fiscalia, establecida
a partir del mes de enero del 2020, es una
dependencia que surgié con la finalidad de
actualizar y modernizar los procesos de las
denuncias, asi como la verificacion y cumpli-
miento del debido proceso por parte de este
organo fiscalizador, las cuales deben respon-
der a los reglamentos internos y al titulo Il de
la Ley General de la Administraciéon Publica.

En esta memoria daremos a conocer las
actividades desarrolladas por parte de la
Fiscalia y su Asesoria Legal.

Descripcion de los procesos:

La Asesoria Legal tiene a cargo varios proce-
sos tendientes a la observancia del marco
legal. Durante este periodo se enfoco en las
siguientes labores:

Instruccion de denuncias

Como parte del trabajo planteado por la
Asesoria Legal, se realizé en primer lugar una
evaluacion integral de los procesos que se
estaban realizando en la Fiscalia para la trami-
tacion de las denuncias. Dentro de esta valo-
racion se detectaron las fortalezas y las debili-
dades, lo cual llevo al nuevo planteamiento de
tramitacion de denuncias, que tiene como fin
garantizar el debido proceso, realizar proce-
sos de instruccion mas eficientes y asi cumplir
con los objetivos planteados para la Fiscalia.

Como parte de la reformulacion de la tramita-
cion de denuncias se establecieron dos gran-
des procesos:

El primero responde a las denuncias
por ejercicio ilegal de la profesién conforme
lo tipificado en los articulos 11y 12 de la Ley
9529 denominada Ley Organica del Colegio
de Profesionales de Ciencias Econdmicas, en
concordancia con el numeral 322 del Codigo
Penal.

El segundo corresponde a la tramita-
cion de denuncias contra colegiados por sus
actuaciones éticas en el gjercicio de su profesion.
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Los procesos planteados requirieron modifica-
ciones tanto de forma como de fondo, con el
objetivo de mejorar desde aspectos minimos de
los expedientes administrativos hasta elemen-
tos juridicos de fondo que deben contener las
resoluciones dentro de los citados expedientes.
También se introdujeron cambios sobre la
orientaciéon de la prueba y su valoracioén, para
buscar procesos mas robustos.

El nuevo planteamiento permitié una tramita-
cion mas objetiva y con independencia, que
respondio a las valoraciones técnicas y justifica-
ciones con base en hechos probados en estricto
apego al debido proceso. No solo se visualiza-
ron los objetivos de la Fiscalia, sino el respeto a
las garantias del investigado dentro del proceso
de investigacion.

Con la finalidad de cumplir con el objetivo de
modernizacion del proceso, se plantearon los
lineamientos generales en la tramitacion de las
denuncias y se elaboré el Manual Interno de
Tramite de Denuncias ante la Fiscalia del Cole-
gio de Ciencias Econdmicas.

Este manual permitié solventar parte de los
vacios juridicos que contiene la reglamentacion
interna del Colegio y como consecuencia de la
emergencia nacional por el COVID-19, hubo
una limitacion de poder convocar a Asamblea
General a corto plazo para la aprobaciéon de un
Reglamentos de Etica y Reglamento de Fiscalia,
el cual incluye la nueva orientacién planteada.

Todas las disposiciones contenidas en el manual
se entenderan sin perjuicio de lo que disponen
las leyes vigentes y aplicables al Colegio en
materia disciplinaria, para lo cual en forma
supletoria y llenar los vacios del presente
manual se aplicara la Ley General de la Adminis-
tracion Publica y el Cédigo Procesal Contencio-
so vigentes.

Dentro de esta misma linea se implementaron
directrices que permiten el mejoramiento de los
procesos de las denuncias mas ajustados al
respeto del debido proceso.
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Implementacién de resoluciones:

Se implementd una serie de resoluciones que
responden a objetivos concretos dentro del
expediente, a saber:

Admisibilidad: Contiene las valoraciones
preliminares de la denuncia y permite la
subsanacion de defectos de la denuncia de
previo o en caso contrario, ordena el archivo
del expediente.

Dibujo de ejecucion: Permite la visualizacion
de las normas infringidas, asi como la determi-
nacion de gravedad de las actuaciones objeto
de la denuncia.

Resolucion de cierre en fase de admisibili-
dad: Es el acto formal donde se indican las
razones legales de la inadmisibilidad de la
denuncia. Responde a criterios objetivos y
legales que justifican el acto administrativo de
la inadmisibilidad de las denuncias.

Informe técnico: Responde a las valoraciones
técnicas de los analistas en la determinacion o
no del ejercicio ilegal de la profesion. Deter-
mina con base en la prueba documental la
idoneidad y las atinencias del puesto con
respecto a las funciones que desarrolla el
denunciado.

Resolucién final: Se incluye una resolucion
final dentro del expediente administrativo, la
cual une las valoraciones técnicas y las lega-
les. Ademas, se procede con la recomenda-
cién de archivo o elevar a Junta Directiva para
que se envie a los Tribunales de Justicia.

Resolucion de excepciones, recursos e
incidencias dentro del expediente adminis-
trativo. Previas o de fondo: Se establece el
formato y se crea un banco de jurisprudencia
para el dictado de las resoluciones

Auto de traslado de hechos denunciados: Se
implementa la formalidad del auto de traslado
de los hechos denunciados al investigado y se
concede plazo para las audiencias orales y
privadas, asi como la indicacion de garantias
procesales de los investigados.
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Criterios Juridicos

Durante el periodo de noviembre de 2019 al 31
de diciembre de 2021, la Asesoria Legal de la
Fiscalia emitié importantes criterios juridicos
que se detallan a continuacion:

CCE-FI-AL-0001-2021: Criterio sobre requisi-
tos que deben cumplir los funcionarios de las
ASADAS

CCE-FI-AL-0002-2021: Criterio sobre colegia-
tura de los bancos, tanto publicos como priva-
dos

CCE-FI-AL-0003-2021: Criterio sobre si un
profesional ajeno a las Ciencias Econdmicas
puede ejercer la direccion de un programa
presupuestario en una institucion publica

CCE-FI-AL-0004-2021: Criterio sobre profe-
siones liberales acerca de varias carreras de las
Ciencias Econdmicas

CCE-FI-AL-0005-2021.: Criterio juridico acerca
de las implicaciones legales sobre la suspension
por morosidad de los profesionales incorpora-
dos, a efectos del ejercicio de la profesion en
funcionarios publicos y privados

CCE-FI-AL-0007-2021: Criterio sobre Amplia-
cion Dictamen Mideplan-09 Julio 2021

CCE-FI-AL-0008-2021: Criterio sobre
irretroactividad de las normas

CCE-FI-AL-0009-2021: Criterio sobre Revision
coédigo ética Colegio de Crimindlogos

CCE-FI-AL-0010-2021: Criterio sobre Procura-
duria

CCE-FI-AL-0011-2021: Criterio sobre Miembro
ausente

CCE-FI-AL-0012-2021: Obligatoriedad de
Colegiatura para el ejercicio profesional

72



9.3 Reglamento de Fiscalia

En este periodo se elabord la propuesta de
texto de la Fiscalia, la cual tiene como finali-
dad establecer los procesos de investigacion
que realiza este 6rgano desde dos grandes
procesos:

Investigacion preliminar para las denuncias
por ejercicio ilegal y/o nombramiento
ilegal

Procesos de ética contra los agremiados

La propuesta es un documento totalmente
reformado, reestructurado y establece la
regulacion en materia procesal de la Fiscaliay
la determinacion de las garantias procesales
de los investigados.

Ademas, define también las etapas procesales,
asi como las garantias de cumplimiento del
debido proceso y la aplicacion de los regla-
mentos internos en materia de ética y de
manera supletoria, el Titulo Il de la Ley Gene-
ral de la Administracion Publica.

9.4 Recursos de Amparo

En los diferentes procedimientos que realiza la
Fiscalia, es de vital importancia la presenta-
cion de informacion que se solicita por parte
de las diferentes instituciones. Sin embargo,
en aquellas ocasiones en donde no se recibe
una respuesta, se hace necesario acudir a
instancias judiciales y es por esta razén que se
presentaron 64 Recursos de Amparo.

9.5 Casos elevados a los
Tribunales de Justicia

De los expedientes tramitados por denuncias
por ejercicio ilegal de la profesion se determi-
nd que existid mérito para elevar a los Tribu-
nales de Justicia trece expedientes, los cuales
se encuentran en etapa de analisis por parte
del Ministerio Publico.
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9.6 Resoluciones finales
de expedientes

En este apartado, una vez que se concluye la
fase de recopilacion de informacidn, se procede
con la revision integral de los expedientes de
investigacion preliminar. Para este fin se realiza-
ron 60 informes finales, los cuales correspon-
dieron a la revision integral del proceso y
pueden ser una denuncia penal o el archivo del
expediente segun corresponda.

9.7 Audiencias

De gran relevancia y trascendencia fue la reali-
zacion de dos audiencias en el proceso de aten-
cion de denuncias. Como parte de las innova-
ciones que realiza la Fiscalia dentro de su
proceso fiscalizador, se incorpord audiencias
orales y privadas y se adquirio el equipo técnico
necesario para llevarlas a cabo. En estos proce-
sos se logro la implementacion de resolucion
alterna del conflicto.

9.8 Apoyo juridico de los
asuntos de la Fiscalia

Una de las principales labores que desarrolla la
Asesoria Legal es la revision y asesoramiento de
las decisiones juridicas que se deben tomar en
la Fiscalia. En ejercicio de esta funcion, se
brindé apoyo por diversos medios (telefénico,
correo electrénico) y a través de opiniones
juridicas, asi como la colaboracion en temas
juridicos en apoyo a otras dependencias admi-
nistrativas.

9.9 Elaboracion del Cédigo
Deontolégico del CCECR

Como gestion fundamental y determinante en
el ultimo trimestre del afo 2020, se inicié
formalmente con la construccion y elaboracion
de la propuesta técnica del Cédigo Deontoldgi-
co del Colegio de Ciencias Econdmicas de
Costa Rica, el cual es un elemento instrumental
que traduce los ideales éticos en reglas o
normas de conducta obligatorias (deontoldgi-
cas) para las personas sujetas a ese ordena-
miento.
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Estos ideales éticos se dirigen a promover, de
forma adecuada y correctamente gestionada,
el funcionamiento interno del gremio inten-
tando reducir la competencia desleal, eliminar
a los no calificados o inescrupulosos y generar
una fuerte identidad y estatus a la profesion.
En resumen, el Cédigo Deontolégico regula la
conducta del profesional en su campo y prevé
sanciones por su incumplimiento.

Precisamente, en el primer trimestre del 2021
se elevd a diversas instancias a nivel Colegio
con el fin de que fuera una propuesta integral
y que responda a los intereses del gremio, la
Asesoria Legal de la Junta Directiva y la Audi-
toria del Colegio. En este proceso se realiza-
ron modificaciones que complementaron el
trabajo inicial para construir nuestro Codigo
Deontoldgico.El producto final sera presenta-
do oportunamente a la Asamblea General
para su aprobacion definitiva.

9.10 Opiniones juridicas

En cuanto a las opiniones juridicas, se realiza-
ron en este periodo catorce sobre diversos
temas de interés, tanto para la Fiscalia como
para poder continuar con la tramitacion de
expedientes:

001-2020 Analisis de viabilidad de promo-
ver un modelo tarifario alcances y procedi-
miento.

002-2020 Figura del vicealcalde y determi-
nacion de facultades administrativas

003-2020 Independencia funcional de la
Fiscalia

004-2020 Comunicaciéon de los actos
administrativos. Eficacia juridica

005-2020 Limites de la autonomia univer-
sitaria

006-2020 Limites de las convenciones
colectivas

007-2020 Autonomia de la Caja Costarri-
cense de Seguro Social
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008-2020 Acceso a la informacion
009-2020 Conflicto de intereses

010-2020 Facultad del presidente de la
Republica en el nombramiento de los
ministros de Estado

011-2020 Acceso a la informacion
012-2020 Uso de la imagen institucional a
la luz de las investigaciones que realiza la

Fiscalia

013-2020 Consideraciones
Proyecto de Ley N° 22126

juridicas

014-2020 Funcion de los Colegios Profe-
sionales

9.11 Revision de perfiles en
instituciones publicas

En el afio 2020 se realizd una intensa revision
de perfiles profesionales en areas de las Cien-
cias Econdmicas de todas las instituciones
publicas. Se solicité informaciéon a mas de 300
organizaciones y se han analizado mas de
8.000 puestos en ministerios, instituciones
auténomas, semiauténomas, municipalida-
des, empresas publicas y estatales, entre
otras.

Adicionalmente, se remitieron mas de 200
oficios a las proveedurias institucionales para
recordarles la conveniencia de incorporar en
sus carteles de licitacion las indicaciones del
requisito legal de incorporacion al colegio
profesional para todas aquellas contratacio-
nes que asi lo ameriten.

De igual forma, se remitié a las bolsas de
empleo la solicitud de incorporar en sus anun-
cios de oportunidades laborales la indicacién
del requerimiento de incorporacion respecti-
vo para los puestos anunciados de las diferen-
tes areas de las Ciencias Econdmicas.




9.12 Fiscalizacion del
sector publico

Se cambid la vision de la revisidon de perfiles
profesionales de las instituciones publicas.
Para esto se solicitd la planilla completa de
210 instituciones y se les envié un oficio infor-
mativo a 108 de ellas para recordarles la
importancia de que los colaboradores que
tengan profesiones en Ciencias Econdmicas
deban estar colegiados en nuestra institucion.

El proposito de solicitar la planilla completa de
esas 210 instituciones es crear una base de
datos relevante para tener estadisticas mas
certeras y de esta forma, hacer diferentes
analisis de la realidad de nuestros colegiados.
Se realizé un primer diagndstico que arrojé
286.213 puestos del sector publico; de los
cuales, 28.432 son ocupados por colegiados.
Con esta informacion se procedid a revisar los
puestos pertenecientes a las areas de Ciencias
Econdmicas, cuyos funcionarios no aparecen
como colegiados; esto con el fin de iniciar las
respectivas investigaciones de oficio.

Utilizando como referencia la estructura esta-
blecida por MIDEPLAN

En el Poder Legislativo se fiscalizan la Asam-
blea Legislativa, los drganos del Poder Legisla-
tivo y el 6érgano adscrito a DHR para un total
de 4 instituciones. Por su parte, en el Poder
Ejecutivo se lleva a cabo la fiscalizacion de 88
entidades, como la Presidencia de la Republi-
ca, los 6rganos adscritos a la presidencia, los
18 ministerios y un total de 66 6rganos adscri-
tos a esos ministerios.

En el Poder Judicial se realizan gestiones de
fiscalizacion en la Corte Suprema de Justiciay
los 6 6rganos correspondientes, asi como en
el Tribunal Supremo de Elecciones como
organismo electoral.

Otro de los focos importantes es el sector
publico descentralizado institucional, el cual
se encuentra conformado por 34 instituciones
auténomas, 17 6rganos adscritos a institucio-
nes auténomas, 10 instituciones semiauténo-
mas, 1 érgano adscrito a institucion auténo-
ma, 17 empresas publicas estatales, 9 empre-
sas publicas no estatales, asi como 51 entes
publicos no estatales, para un gran total de
139 elementos de fiscalizacion en este sector.
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En cuanto al sector publico descentralizado
territorial se fiscalizan las 82 municipalidades
del pais y 8 concejos municipales de distrito

existentes.
Cuadro 34.
Trabajo fiscalizador llevado a cabo
desde mayo de 2020
NATURALEZA JURIDICA |CANTIDAD
Poder Legislativo 4
Poder Ejecutivo 88
Poder Judicial 7
Organismo Electoral 1
Sector Publico descentralizado 139
Institucional
Sector Publico descentralizado 90
Territorial
Total: 329
Cuadro 35.

Principales estadisticas 2021 del
proceso de fiscalizacion del sector
publico

Tipo de gestion
de fiscalizacion
realizada con el
Sector Publico

M Solicitud de Planilla
M Correo informativo

318 instituciones

Composicion de la
planilla del Sector
Publico, segtin tipo
de puesto, a agosto
de 2021

132.878

M Puesto profesional
I Puesto no profesional

286,213 puestos
204 instituciones




BT 9.13 Archivo de gestion

Debido a que se requeria determinar la orga-
nizacion del archivo central de gestion de la
Fiscalia, se hizo una revision en donde se llegd
a la conclusion de que este no conllevaba un
orden especifico y no seguia una gestion
documental adecuada. Adicionalmente, se
encontraron muchos documentos obsoletos,
con fechas hasta del afio 1993 hasta la actualidad.

Se definid que todo el equipo haria una
revision completa del archivo, ya que el traba-
jo era extenso. Se solicité a Jessica Barahona,
técnica en archivo y encargada del archivo
central del Colegio, asesoria con el fin de que
la seleccion y destruccion de los documentos
se manejara de forma correcta, siguiendo los
lineamientos generales preestablecidos.

Cuando se tuvo claro todos los elementos
descritos, se inicid la revision de cada archivo
y ampo, para lo que se hizo la siguiente segre-
gacion: documentos para destruir, documen-
tos para entregar al archivo central —ya que
corresponden a colegiados— y documentos
que se deberan mantener en el archivo de la
Fiscalia.

Es importante recalcar que la empresa CAPRI
S.A. es la recolectora oficial del Colegio y por
esta razon no realiza ningun cobro. Debido al
tipo de documentacién que se entrego, solici-
tamos nos emitieran un documento que
garantiza la confidencialidad y destruccion

adecuada de toda la documentacion entregada.

Asimismo, esta primera etapa nos permitio
tener suficiente espacio en el archivo para
trabajar la segunda fase, que fue la de revisary
llenar la plantilla de documentos originales de
colegiados a entregar al archivo central y
posteriormente, se trabajo en la organizacion
de la gestion documental para que el archivo
de la Fiscalia quedara debidamente ordenado
y al dia.

Memoria 2017 - 2021 | Eje Estratégico: Fiscalia

9.14 Presencia informativa en
medios de comunicacion

Colegia de
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Los cambios permiten al Colegio
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Publicacion del 12 de agosto de 2021
en La Nacion
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Publicacion del 14 de setiembre de
2021 en La Nacion

9.15 Reuniones

En marzo de 2020 se mantuvo una reunién con
la Comision CONARE acerca de la implementa-
cion del Marco Nacional de Cualificaciones de
la Educacién y Formacion Técnica Profesional
(MNC-EFTP-CR). La finalidad fue presentar el
Marco Nacional de Cualificaciones, asi como la
metodologia de estandares y posteriormente,
conversar sobre certificacién, acreditacion,
articulacion y la posible incidencia en la cole-
giatura de profesionales en el area.

Se realizd una reunién de trabajo con varios
departamentos del Colegio, en los que partici-
paron compafieros del area de incorporaciones,
servicio al cliente, archivo, recursos humanos y
comunicaciones, entre otros, con el fin de brin-
dar informacién relacionada con el campo de
accion de la Fiscalia y el mejoramiento del
proceso de consultas que ingresan a los distin-
tos departamentos.

En mayo de 2021 se llevd a cabo una reunion
virtual con funcionarios del Ministerio de
Educacion Publica para revisar, junto con el
Colegio de Contadores Privados y el Colegio de
Contadores Publicos, el documento denomina-
do Reglamento General de Juntas de Educacion
y Juntas Administrativas, el cual es de vital
importancia, ya que incluye los requisitos para
los profesionales que realicen las funciones de
Contratacion Administrativa, Tesorero y Conta-
dor de las respectivas Juntas.
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BN 9.16 Décimo encuentro
de Fiscalias

Como parte de nuestros esfuerzos para generar alcances de alto impacto para bien y fortalecimiento
del gremio, en noviembre de 2021 se participd en el “X Encuentro de Fiscalias”, que tuvo como eje
“Fiscalias: alcance, ética y vision”.

El encuentro de las fiscalias de varios colegios profesionales tiene como propdsito compartir buenas
practicas, unificar criterios de fiscalizacion y apoyarnos en pro de mejorar nuestras gestiones y servicios.

Luego de un receso de estas reuniones debido a la pandemia, en el 2021 logramos realizar virtual-
mente el encuentro, llevado a cabo dentro de la semana del Colegiado del CCECR, el cual fue de
mucha trascendencia.

Se conto con el apoyo de coordinacion de las Fiscalias de los siguientes Colegios: Colegio de Licen-
ciados y Profesores (COLYPRO), Colegio de Farmacéuticos, Colegio de Contadores Publicos de Costa
Rica, Colegio de Contadores Privados de Costa Rica, Colegio de Cirujanos Dentistas de Costa Rica,
Colegio de Profesionales en Psicologia de Costa Rica, Colegio de Terapeutas y el Colegio de Ciencias
Econdmicas.

En esta actividad se presentaron las siguientes ponencias, las cuales consideramos de gran relevancia
en estos tiempos:

Procesos Administrativos Sancionatorios en los Colegios Profesionales, presentada por el sefior
Fiscal del CCECR, José Francisco Matamoros Bonilla.

Los alcances de la Fiscalia de COLYPRO en la vigilancia del ejercicio de la educacién en cada una de
las profesiones, presentada por la sefiora Andrea Peraza Rogade, Fiscal del Colegio de Profesores.

Etica profesional, presentada por el sefior Marvin Esquivel, Fiscal del Colegio de Contadores
Publicos.

Conversatorio: Estrategias para fiscalizar las distintas profesiones en el sector privado, presentado
por la sefiora Fiorella Elizondo Vargas, Fiscal adjunta del Colegio de Farmacéuticos.
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9.17 Aprobacion del Modelo
Tarifario vigente

El 28 de mayo de 2021 en sesién de Junta
Directiva fue aprobado el nuevo modelo
tarifario hoy vigente, para la implementacion
del costo por hora en servicios profesionales
de los agremiados del Colegio de Ciencias
Econdmicas de Costa Rica.

Este acontecimiento es un hecho histérico
para nuestro Colegio, ya que nunca antes
habia existido un proceso cientifico para el
establecimiento de las tarifas ni se habia
contado con una herramienta que incorporara
los elementos técnicos para tal calculo.

Se desarrollé un modelo que el Colegio pudo
implementar para determinar el precio de la
hora profesional, que permitiera realizar los
calculos de forma periddica y actualizar la
informacioén contable requerida.

Dicha contratacion fue coordinada por la
Fiscalia y asignada al Centro de Investigacion
de Matematica Pura y Aplicada (CIMPA) de la
Universidad de Costa Rica.

HORA PROFESIONAL

De conformidad con los acuerdos: Acuerdo N° 11-2828-2021, Acuerdo
N®12-2828-2021, de la Sesion Ordinaria N” 2828-2021, se comunica el nuevo
modelo tarifario v la herramienta para implementacion del costo por hora
en servicios profesionales de la siguiente manera:

MODELO TARIFA POR CARR PROFESIONAL
Y GRADO ACADEMICO

BACHILLER LICENCIATURA

ESTADISTICA = ¢35 525,87 ¢43 592,97
ECONOMIA ¢39 641,73 ¢49 149,39
ADMINISTRACION ¢39 201,18 ¢47 204,64
CIENC. ACTUARIALES ¢39 230,15 ¢48 593,75

SOMOS
ECONOMICAS

- Cgleglqde
\ Ciencias

=== ECONOMicas
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9.18 Sistema de trazabilidad
documental

En el diagndstico realizado en las areas operati-
va y documental se concluyd que era vital desa-
rrollar una solucion integral y automatizada
para el manejo de ambas gestiones, ya que todo
se llevaba de forma manual y este sistema
permitird, ademas de un mejor control, mante-
ner un histoérico de los procesos.

Durante el ultimo afio se ha trabajado en el
disenio de las plantillas de los diferentes proce-
sos de la Fiscalia y el area documental. Basica-
mente, se tomaron los procedimientos y flujos
de cada proceso para elaborar paso a paso los
elementos programables del sistema y se esta-
blecieron los formatos que pueden ser estanda-
rizados. Con esta informacion el proveedor
realizd la programacion en los lenguajes y
protocolos determinados por la herramienta y
pronto iniciaremos con la etapa de pruebas.

9.19 Capacitaciones

Se participé en dos capacitaciones medulares
para el proceso de transformacion del eje del
Marco Normativo, impartidas por profesionales
en derecho. Los temas vistos fueron: Proceso
administrativo e investigacion preliminar en el
procedimiento administrativo.

9.20 Otras gestiones

Estudios Curriculares: Iniciamos un proceso
que fue asumido 100% por la Fiscalia y es la
contratacion de estudios curriculares. Con base
en el criterio emitido por un ente externo, la
Asesoria Legal confecciona una resolucion, la
cual dara soporte al area de incorporaciones.
Adicionalmente, seran un apoyo para emitir
respuestas a consultas de universidades y
definir si una carrera es atinente a las Ciencias
Econdmicas para que, eventualmente, sus estu-
diantes cuenten con un Colegio al cual poder
agremiarse.




9.21 Directriz CCE-FI-DI-0001

En el periodo 2020-2021 fue emitida por parte
del Fiscal, José Francisco Matamoros Bonilla,
una directriz especifica que establece el
marco regulador para el tramite de atencion
de las denuncias, denominada: “Lineamientos
para la atencion de denuncias presentadas
ante la Fiscalia del Colegio de Ciencias Econo-
micas de Costa Rica”. Dicha directriz estable-
ce, en su considerando, el marco normativo
que la sustenta y se divide en tres capitulos de
la siguiente forma:

Capitulo I: Aspectos generales

Ambito de aplicaciéon y competencia
Requisitos de las denuncias que se presen-
tan ante la Fiscalia

Formas para la interposicion de la denuncia
Identidad de la persona denunciante
Oficiosidad

Reglas de notificacion

Uso de medios tecnoldgicos

Deberes de la Fiscalia

Confidencialidad de la informacién duran-
te la investigacion

Archivo sin tramite

Capitulo II: Admisibilidad

Analisis de admisibilidad

Solicitud de informacion a terceros
Admision de la denuncia

Conformacion del expediente

Criterios para el traslado de la denuncia
Responsabilidad de la instancia receptora
del traslado

Causales de desestimacion de la denuncia

Capitulo IllI: Investigacion y curso del
procedimiento

Inicio de la investigaciéon

Tipos de proceso

Diligencias

Informe de instruccion sobre faltas éticas
Del inicio del procedimiento administrativo
disciplinario

De la audiencia de traslado de cargos
Informe final

Resultados de la investigaciéon

Recursos
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9.22 Mejoras al sitio web

Las mejoras al sitio web de la Fiscalia se inicia-
ron de forma prioritaria a partir del periodo
2019-2020 y se concluyeron exitosamente, con
el lanzamiento de la nueva versidon en linea a
partir del 1° de octubre de 2021, lo que coinci-
dié con el inicio del segundo afio de gestion de
la presente Fiscalia.

Las modificaciones a la pagina web plantean un
cambio profundo, tanto en el formato como en
el contenido. Actualmente, toda la informacion
que contiene es nueva o reestructurada de
mejor manera, para que los colegiados y la
sociedad en general conozcan la gestion, en
todos los niveles, que lleva a cabo la Fiscalia del
Colegio de Ciencias Econédmicas.

El sitio se compone de los siguientes apartados:

Mi Fiscalia: Se encuentra la definicion de la
Fiscalia, asi como los objetivos constituti-
vos. También contiene la Misidn, la Vision y
los Valores de reciente elaboracion.
Objetivos y atribuciones legales: En este
apartado se incluyen temas como admision
y autorizacion del ejercicio legal de la
profesidn, control y fiscalizacién, asi como
la potestad sancionatoria del Colegio sobre
sus agremiados.

Preguntas frecuentes: Tiene el objetivo de
evacuar preguntas de uso frecuente de los
colegiados y la sociedad en general. Este
recurso se actualiza paulatinamente con
sugerencias y requerimientos de los usua-
rios.

Noticias: Aqui se difundiran las distintas
actividades y acciones relevantes de la
Fiscalia, asi como temas de interés para
nuestros colegiados y la sociedad en gene-
ral.

Denuncias: Este apartado es importante, ya
que se enfoca en temas como el gjercicio
ilegal de la profesion, el nombramiento
ilegal y el ejercicio profesional. Adicional-
mente, tiene una guia para elaborar la
denuncia por presuntos incumplimientos a
la Ley 9529, el paso a paso del proceso de
investigacion preliminar y por primera vez,
un formulario para realizar denuncias ante
la Fiscalia.




9.23 Plan de trabajo
con Auditoria

Tal como lo establece el Plan Estratégico de la
Fiscalia, se programaron reuniones de trabajo
con la Auditoria del Colegio de Ciencias
Econdmicas, con el fin de alinear los objetivos
de trabajo y complementar los esfuerzos y
recursos de fiscalizacion internos.

En estas sesiones quedd formulado el plan de
accion y sus ambitos de trabajo, los cuales
—lejos de duplicarse— se complementan, de
manera que se pueda tener un mayor y mejor
espectro de atencion de los temas sensibles e
importantes que deben ser objeto de supervi-
sion.

A lo largo del periodo se llevaron a cabo sesio-
nes de trabajo adicionales para el seguimiento
del plan y la realimentacién de la informacién
que se considere pertinente. De esta manera,
se fortalecio el proceso natural de fiscaliza-
cioén de una manera proactiva.

9.24 Carteles de licitacion

En este periodo la Fiscalia participd en los
procesos de apertura de las licitaciones como
garante de transparencia de los carteles,
revision de las evaluaciones de cada provee-
dor y asignacion de las contrataciones bajo los
criterios establecidos en el procedimiento.

-Contratacion cerrada

N° CC-001-2021-CCECR: Contratacion de
servicios profesionales de persona fisica o
juridica para realizar estudio de factibilidad
para determinar la conveniencia de adquirir
terrenos para las cinco Sedes Regionales del
Colegio de Ciencias Econémicas.

-Contratacion cerrada

N° CC-009-2020 CCECR: Contratacion de
servicios profesionales en arquitectura o inge-
nieria, persona fisica o juridica para la cons-
truccion de acceso vehicular al parqueo Sede
Central.

-Concurso publico abierto

N2 cpa-002-2020-CCECR: Contratacion de
servicios privados de vigilancia y seguridad para
la Sede Central y el Centro de Recreo del Cole-
gio de Ciencias Econdmicas de Costa Rica.
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-Contratacion cerrada

N° CC-008-2020 CCECR: Contratacion de
una empresa para la confeccion de los unifor-
mes de los funcionarios Sede Central, Sedes
Regionales, Servicios generales y Centro de
Recreo.

-Contratacién cerrada

N° CC-007-2020 CCECR: Desarrollo e imple-
mentacion de una Plataforma Web, para las
actividades de los colegiados del Colegio de
Ciencias Econdmicas de Costa Rica.

-Concurso publico abierto

N2 cpa-001-2021 CCECR: Contratacion de
servicios profesionales de auditoria externa
del periodo 2020-2021.

-Concurso publico abierto

N° CPA-002-2021 CCECR: Contratacion de
servicios de administracion e intermediacion
de seguros.

9.25 Revision de contratos

Como parte de la colaboracién de la Fiscalia
con otras dependencias del Colegio, se hizo una
revision de cinco contratos del area de Desarro-
llo Profesional en sus diferentes modalidades.
Después de su andlisis se elabord una propuesta
de contrato, que incluye los aspectos técnicos y

juridicos para asegurar los intereses institucio-

nales.

9.26 Indicadores de gestion
de la Fiscalia

INDICADORES DE GESTION

-ORGANO DE FISCALIA-

Periodo: 15 noviembre 2019 - 31 diciembre 2021

“=== Colegio de
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Cuadro 36.

GESTION DOCUMENTAL
Oel 15 de Maviembre 2013 al 51de Disiembre del 2021

Tipos de oficios
Clasificacion Documental B Revision de puestos

Respuesta a consultas®

Notificaciones Respuestas Amparg

Criterio Fiscalia
Estudio Curricular
TOTAL

Directrices

TOTAL

Oficios L
ELE Instancia Proveeduria
Resoluciones | 183 | Suspension de colegiodos BEER
Procesos Juduciales Seguimiento de denuncia F0Z
Reporte de Hallazgos B i IEHSOR|
Jpa i = Solicitud de informacién
" Admisibilidad
Comunicados B Bolsa de empleo
Criterios legales Otros
Certificaciones Resultado de investigacion
= e 23 Anulodos “
— Informe “

Durante este periodo se realizaron 3.199 oficios; dentro de los cuales, podemos destacar:
revision de puestos (760), respuesta a consultas (590), seguimiento a denuncias (702), instancia
proveeduria (348) y suspension de colegiados (332).

En el érea legal destacamos la confeccidon de: 27 criterios legales, 189 resoluciones, 129 docu-
mentos correspondientes a procesos judiciales y 1 directriz.

Cuadro 37. Consultas del 15 de noviembre de 2019 al 31 de diciembre de 2021

Consultas atendidas

191

ADMINISTRATIVAS

393

NORMATIVAS
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GESTION DE CONSULTAS

Subclasificacion administrativas

Colegiatura
Lista de profesionales

Procedimientos

Suspenciones m

Subclasificacion laborales

Salarios / Pluses
Reasignacién de puestos [JF

Discriminacian _

GESTION DE CONSULTAS

Subclasificacion normativas

Areas / Especialidades
Experiencia laboral
Hora profesional
Obligatoriedad
Timbre CCECR

Se recibieron y tramitaron 602 consultas, las cuales se desglosan de la siguiente manera:

» Administrativas: Estado de colegiatura (116), lista de profesionales activos (actuariado)
(18), procedimientos y/o tramites (47), suspensiones (10).

> Laboral: Salarios / Pluses (13), reasignacion de puestos (1) y discriminacion (4).

» Normativa: Areas / especialidades / perfiles / atinencias (288), experiencia laboral /
profesional (16), hora profesional (30), obligatoriedad de incorporacién (48) y timbre
CCECR(11).
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Otras gestiones realizadas

Se realizaron 63 gestiones, tales como: solicitud de criterios, solicitudes y/o tramites
internos y casos especiales solicitados por otros colegios profesionales, entre otros.

Cuadro 37. Denuncias del 15 de noviembre de 2019 al 31 de diciembre de 2021

GESTION DE DENUNCIAS

Clasificacion de denuncias g
Denuncias por sector

Denuncias de parte

Denuncias de oficio “

Publico

Tipo de denuncias

Area de procedencia
Ejercicio ilegal
GAM

Fuera del GAM

Ejercicio profesional ﬂ

Nombramiento ilegal ﬂ

Cuadro 38. Cuadro 39.
Admisibilidad de las denuncias Tipo de Denuncias por Clasificacion

Ejercicio llegal de
Parte

Ejercicio llegal de
Oficio

Nombramiento

llegal de Parte
Nombramiento llegal
de Oficio

Ejercicio Profesional
de Parte

Admitidas  No Admitidas Nula
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Dentro de la gestion de denuncias, tenemos una cantidad importante concentrada en

la clasificacion de “Ejercicio Ilegal de Oficio”, ya que a finales del afio 2021 se realizd
un proceso exhaustivo de fiscalizacion del sector publico.

Cuadro 40.

Estado de las denuncias

Periodo: del 15 de Noviembre 2019 al 31 de Diciembre de 2021

EN DESARROLLO

NULA

81

CONCLUIDAS

Denuncias presentadas ante
los Tribunales de Justicia

Cuadro 41.
Total de expedientes de investigaciéon concluidos en el periodo
del 15 de noviembre de 2019 al 31 de diciembre de 2021

DEL A8

2018
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